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26 DE DICIEMBRE DE 2012

CONTRATANTET EMPRESA IYUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE AMUCA EMSERPA E IC E
E.S.P

CONTRATISTA: EMPRESA DE ASEO DE AMUCA S.A. E.S.P

.-, 
VALOR:

OB¡ETOI

PLAZOT

CONTMTAR UN OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR-CONSTRUCTOR)
PAM LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO EN TODOS SUS CON1PONENTES
EN EL Í!4UNICIPIO DE AMUCA, DEPARTAIYENTO DE ARAUCA.

vIA TARIFA. PRIMER aÑor HASTA uN 90% del recaudo recibido neto por
concepto de facturac¡ón del servicio de aseo. AÑOS SIGUIENTES: UN 9502o
del recaudo recibido neto Dor conceDto de facturación del servicio de aseo

QUTNCE (1s) AÑOS.

Entre los suscr¡tos a saber, DUlvlAR JOSE QUINTERO GARCIA, mayor de edad, domjciljado en el
lvlunicipio de Arauca, Departamento de Arauca, identificado con Cedula de ciudadanía No. 17.590 885
expedida en Arauca, obrando en nombre y representaclón de la EMPRESA MUNICIPAL DE
SERVICIOS PUBLICOS DE ARAUCA EMSERPA E.I.C,E E.S,P., identificada con Nit No,
800.113.549-9 en su condición de Gerente. nombrado Dor el decreto No, 165 del 29 de Noviembre de
2010, posesionado el 29 de Noviembre de 2010 , debidamente facultado para celebrar contratos
según lo dispuesto en el Acuerdo No,001 del 30 de mayo de 1997, por el Cual se adoptan los
Estatutos de la EmDresa ¡4unicipal de Servicios Públ¡cos de Arauca - E¡4SERPA E.LC.E E.S.P., y
debidamente autorizado por la Junta Directiva de la Empresa para desarrollar el proceso de
tercer¡zac¡ón del serv¡cio de aseo según consta en Acta de reunión No. 011 del 26 de octubre de
2012, y qu¡en en adelante se denominara LA EMPRESA, y de la otra, JUAN CARLOS ERAZO
GARZON, identificado con la cédula de ciudadanía Na 79.980.222 exped¡da en Bogotá, con domicilio
en Bogotá D.C., en su calidad de representante legal de la EMPRESA DE ASEO DE ARAUCA S.A.
E.S.P., debidamente autorizado por la.lunta Directiva según para suscribir este contrato consta en el
el Acto Escr¡tural de constitución No, 3145 de 18 dé Diciembre de 2012, corrida en la Notaria Treinta
y Cuatro de¡ Circulo de Bogotá D.C., actuando en nombre y representación de dicha empresa, con
domicilio principal en AMUCA debidamente constituida e inscrita según consta en el Certificado de
Existencia y Representación Legal expedido por la Cámara de Comercio de AMUCA, identificada con
Nit. 900.579.142-8 de la cual se anexa para que forme pate integrante del presente contrato, e
inscrita ante la Superintendencia de Servicios Públicos Dom¡ciliarios, según certificación que también
se adjunta quien para los efectos de este contrato se denominará OPERADOR ESPECIALIZADO
(OPERADOR - CONSTRUCTOR) DEL SERVICIO DE ASEO, hemos celebrado el Contrato de
OPERADOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) cuyo objeto es para LA PRESTACIóN Y
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FECHA: 26 DE DICIEMBRE DE 2012

ADMINISTRACIóN DEL SERVICIO PúBLICO DOMICILIARIO DE ASEO Y SUS
ACTMDADES COMPLEMENTARIAS EN EL MUNICIPIO DE AMUCA de que trata la Cláusula
Primera y segunda de éste contrato, la Ley 142 de 1994 y las Resoluciones emitidas por la comisión
de negulacióñ de Agua potable y Saneamiento Básico - Cq¡ 151 de 2001; contenido en las cláusulas
especiales que adeiante se establecen, previas las siguientes: CONSIDERACIONES a) Que de
conformidad con los artículos 365 y 367 de la constjtución Polítlca, de los artículos 5 y 178 de la Ley
L42 de lgg4 (Ley de Servicios Públicos Domiciliarios, -LsPD-y del artículo 90 de la Ley 632 de 2000;
corresponde a los municipios y distr¡tos asegurar la eficiente prestación de los servicios pÚblicos
dom¡cil¡arios de su competencia, por intermedio de empresas de servicios públicos de carácter oficial,
pr¡vado o mixto. b) Que uno de los objetivos de la,Constitución Política. y de la Ley 142 de 1994 fue
Lliminar los monopoliós estatales en la prestación de los serviclos públicos domiciliarios, por tal razón
al abrlrse la competencia, era preciso que la ley estableciera reglas de juego iguales para todos los
compet¡dores y evitar ventajas o discriminaciones en consideración a la naturaleza jurídica de los
participantes en la prestación de tales servicios; una de estas reglas es la relativa al régimen de
contratación, pues en efecto, de conformidad con el artkulo 31 de la ley 142 de 1994, modificado por
el artículo 3 de la ley 689 de 2001, el régimen de contratación de las entidades que presten serv¡c¡os
públicos es derecho privado. c) Que el Gerente de LA E[lPRESA se encuentra deb¡damente facultado
conforme a lo establecido en Acta No 011 del 26 de Octubre de 2012 respectivamente, por medio de
las cuales se autorizó la vinculación de un Operador Especializado (Operador- Constructor) que
garantice la prestación del servicio de aseo y sus actividades complementarias en el IVIUNICIPIO DE
AMUCA. d) Que LA E¡4PRESA inició la etapa precontractual del proceso de contratación el día 30 de
Noviembre de 2012, con la publicación de los Pre pliegos de condiciones cuyo objeto es CONTRATAR
UN OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR-CONSTRUCTOR) PAM LA PRESTACION DEL SERVIC]O
DE ASEO EN TODOS SUS COMPONENTES EN EL N4UNICIPIO DE AMUCA, DEPARfAIV]ENTO DE
ARAUCA. Para realizar la operaclón especializada del servicio público de aseo en sus diferentes
componentes. e) Que en el Proceso Invitac¡ón Publica No. 006 de 2012, se presentó solo un
proponente: PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA EMPRESA DE ASEO DE ARAUCA S'A' ESP E)
Que mediante la Resolución No 727de 06 de DICIEIYBRE DE 2012, LA E¡4PRESA ordenó la apertura
de la Invitación Pública No 006 de 2012, Cuyo objeto eS "CONTRATAR UN OPERADOR
ESPECIALIZADO (OPERADOR . CONSTRUCTOR) PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
ASEO EN TODOS SUS COMPONENTES EN EL MUNICIPIO DE ARAUCA, DEPARTAMENTO DE
ARAUCA.", en los componentes y actividades que se establecen en el objeto de este contrato. f)
Que, con ¡a presentación de la oferta como aceptación a la convocatoria pública de la Invitación, los
adjudicatarios asumieron todas y cada una, de las exigenc¡as establecidas en el pliego de condiciones,
y todos sus anexos y/o apéndices g) Que una vez realizada la evaluación de las ofedas por el Comité
Evaluador recomendó la adjudicación al proponente PROMESA DE SoCIEDAD FUTURA EMPRESA
DE ASEO DE ARAUCA S,A. ESP de conformidad con el Acta suscrita por el Comité Evaluador. h)
Que como resultado del proceso de selección se adjudlcó el contrato de operador - Constructor para
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la prestación del servicio de aseo de conformidad con la exposiclón de motivos de la Resoluc¡ón de
adjudicación No 750 de 19 de diciembre de 2012 i) Que la PRaMESA DE SoCIEDAD FUTURA
Eí"IPRESA DE ASE, DE ARAUoA S'A. ESP' const¡tuyó la soc¡edad EMPRESA DE ASEO DE
ARAIJ.A s,A. tsz sociedad que adquiere el carácter de OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

CoNSTRUCTOR), y con la cual se celebra el presente contrato, de conformidad con lo previsto en la
Ley 142 de f994 y en el pliego de Condiciones. J) Que una vez surtidos todos los trámites legales y

administrat¡vos, hemos convenjdo en celebrar el presente contato de,Operador - Constructor, que se
rige por las sigulentes: cLÁusuLA PRTMEM -OBJETO'. CONTRATAR UN OPEMDOR
ESPECIALIZADO (OPERADOR . CONSTRUCTOR) PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
ASEO EN TODOS.US COMPONENTES EN EL MUNICIPIO DE ARAUCA, DEPARTAMENTO DE
ARAUCA. CLAUSULA SEGUNDA: ALCANCE DEL OBJETO: De conformidad con los pliegos de
condiciones del la invitac¡ón publica 006 de 2012, son: a. Realizar los Estudios, diseños,
licenciamiento y construcción del Relleno Sanitario del Mun¡cipio de Arauca b. El OPEMDOR
ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR) DEL SERVICIO DE ASEO deberá garant¡zar la
disposición flnal de los residuos sólidos mediante Estación de Transferencia y/o celda Transitoria y/o
Reileno Sanitario debidamente aprobado por la Corporación Autónoma Reg¡onal -coRPoRINOQUIA-,
c. operación, explotación y mantenimiento del relleno sanitario según lo dispuesto en el reglamento
técnico. d, clausura de las celdas que agoten su vlda útil durante la operación del relleno sanitario del
N4unicipio de Arauca., e. Barrido y Limpieza de vías y áreas públ¡cas, incluyendo la recolección y el
transpo¡te, hasta el sitio de disposición final, y/o estación de transferencia, de los res¡duos generados
por estas actividades, incluyendo escombros de arrojo clandestino encontrados en vías y áreas
públ¡cas, f, Recolecclón y transporte de los residúos sólidos generados por usuarios residenciales,
pequeños y grandes productores y entregados por estos a la ruta de recolección del servicio
ordinario; 9. Disposición Final y Aprovechamiento de los residuos sólidos recolectados y
transportados, actividades que se prestarán en lugares y bajo sistemas que cuenten con los
resoectivos oermisos o licencias ambientales. h. Es responsabilidad del contratista el que se efectúe la
disoosic¡ón final de los residuos sólidos recolectados v transportados en el Relleno san¡tario, i' Gestión
comercial del servicio de Aseo incluyendo entre otras las actividades de manejo del catastro de
usuarios, la facturación del servicio, el recaudo de los pagos y el manejo de la caTtera, de acuerdo con
lo est¡pulado en el Reglamento Técnico, j' Recolección de los escombros generados en el municipio
acorde con lo determinado en el Reglamento Técnico y transportarlos al sitio indicado por EIVISERPA
EICE, ESP., la ofeta aceptada por los CONTMTANTES y el Pliego de Condiciones de la Invitación
Pública No 006 de 2012 .CLAUSULA TERCER/I| PRINCIPIOS QUE RIGEN LA PRESTACIoN
DEL SERVICIo PUBLICo: El OPEMDOR ESPECIAUZADO (OPEMDOR - CONSTRUCToR) se
sujetará a los principios generales que rigen la prestaclón de los servicios públicos domiciliarios
contenidos en la ley 142 de 1994,632 de 2000 y 689 de 2001, en especial, los de efrciencia,
suf¡ciencia financ¡era, calidad, continuidad, protección de los recursos naturales, neutralldad, igualdad,
equidad y solidaridad cuyo alcance se deteríljna en la misma ley. CLAUSULA CUARTA:
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INTEGMLIDAD DEL CONTRATO DE OPERACIóN ESPECIALIZADA (OPERADOR -

CONSTRUCTOR): El ¡ncumpl¡miento de cualqu¡era de las obligac¡ones por pade del OPERADOR

rspeérnr-rznoo (oeennoon - co|\srnucroÁ), ya sea en la operación o- en la construcción' se
entenderá como incumplimiento del objeto del presente Contrato CLAUSULA QUINTA: SON
AcrrvIDADEs DEL coNTMTo ór optuoon EsPEcraLrzaDo (oPEMDoR -

coNsTRUcToR) LAs SIGUIENTES: a) Estudios y diseños para e| re||eno Sanitario para e|
lulunicipio de Amuca b) Tramitar ante la corporación Autónoma Regional de orinoquia -

COPRPORINOeUIA; la li¿encia ambiental del estudio de impacto ambiental presentado ante está de
acuerdo al DÉcRFfO 2820 de 2010 o sus modif¡cac¡ones y/o actualizaclones, atendiendo los
requer¡mientos, solicitudes, observaciones, modificaciones, aclaraciones y correcciones a que haya
tugar por parte de GoRPORINOQUIA c) la construcción del relleno d) operación del Relleno sanitar¡o
del Munic¡pio de Arauca e) prestación del Servicio público de Aseo con los siguientes componentes/
de conformidad con lo estáblecido en el pliego de cond¡ciones: L Recolección y transporte, hasta el
sitio de tratamiento o disposición flnal, de los residuos ordinarios generados por usuarlos
residenciales, pequeños productores y grandes productores, II. Barrido y limpieza integral de vias,
áreas públicás, incluyendo la recolección y el transporte, hasta el sitio de disposición flnal, de los
residuós geneiados por estas actividades, uI. Disposición flnal de residuos sólldos y/o tratamiento de
los residúos sólidos; es de aclarar que se puede dar este componente inicialmente en Celda
Transitorla v/o Estación de Transferencia, IV. Recolección, transporte y disposic¡ón final de
escombros dé menos de un (1 m3), V. Gestión Comercial del servicio de aseo. PARAGRAFO: Para tal
efecto EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR), por su cuenta y rresgo/
prestará el servicio de conformidad con lo establecido en el presente contrato, en el Pliego de
Condiciones, en sus anexos, adendas y en la propuesta que ha presentado EL OPERADoR
ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR), como el servicio a su cargo, se someterán a la
Ley 142 delgg4, " Por la cual se establece el rég¡men de los serv¡cios públ¡cos dom¡c¡liar¡os y se d¡ctan
otras disposicione!') y a todas las normas que la modifiquen, adicionen o reglamenten, así como a
todos los decretos, resoluciones, circulares que se refieren al servicio público de Aseo, igualmente a
las normas civiles y comerciales y toda la normatividad relacionada en el Pliego de Condic¡ones'del
servicio público de Aseo. Al presente contrato les serán aplicadas las d¡sposiciones legales vigentes al
momento de su celebración. CLAUSULA SEXTA! AREA DE CONSTRUCCION Y OPERACION DEL
SERVICIO DE ASEO| El área a desarrollar la operación del servicio de aseo está enmarcada en el
casco urbano y cabecera mun¡cipal; el área destinada al desarrollo de los estudios, diseño,
construcción y operación del relleno sanitarlo del Municipio de Arauca; el lote está enmarcada dentro
de la Alternat¡va 6. localizada en predios de las flncas el ¡4ata de Zamuro y Campo Fresco, en la
vereda el Rosario a 22,1 Km del perímetro urbano, a 3,5Km de la Y la antioqueña y a 17,2 Km. del
ARP. La vi? de conectividad principal es la vía que conduce al lvlunicipio de Tame y se encuentra
pavimentada, la vía de acceso es de 2 Km en terreno natural. PARAGRAFO I' Inlcialmente la
Disposición de los Residuos Sólidos se realizará en la CELDA TRANSITORIA ubicada en el Km 3.5 vía
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Arauca - Tame, Vereda ¡4ate Gallina sector comprendldo Caño Jesús PARAGRAFO 2' De agotarse
la vida útil de la Celda Transitoria del Municipio de Arauca, el OPEMDOR ESPECIALIZADO
(OPEMDOR - CONSTRUCTOR) deberá garant¡zar la correcta dispglclo]r-de-lsu en s¡t¡o debidamente
aprobado por CORPORINOQUiA. (Estación de Transferencia). PARAGRAFO 3' El hecho de que el
perímetro urbano y cabecera municipal se tome como referencia para hacer exigibles las metas del
bpentoon EsPEciALIZADo (oPEMDoR - coNsrRucloR), no implica que se constltuya área de
servicio exclusivo en los términos de la Ley 142 de 1994. CLAUSULA SEPTIMA: VIGENCIA DEL
¿óñiRAió, á ptazo de ejecución de esté contrato será de QUTNCE (15) AñOS, contados a partir

del dia de suscripción del Acta de Inició del contrato de oPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

CoNSTRUCIOR). El Contrato de operación Especlalizada (operación - construcción) estará vigente
desde el día dé suscripción del Contrato hastá el día de la liquidación del mismo, es decir, estará
v¡gente hasta su liquidac¡ón f¡nal, que deberá realizarse dentro de los cuatro (4) meses sigu¡entes a la
feZha de terminación del Contrato, por cualquier causa. Por su parte, el plazo para el Diseño y la
ejecuc¡ón de las obras del Relleno sanitario será de seis (6) meses, entiéndase inclu¡do dentro del
óismo plazo la solicitud de los licenciamientos ambientales y en general que se requieren para la
operación, tiempo que se contara a partir del dí.a de suscripción del Acta de lnicio del Contrato,
término que pobrá ier ampliado, por causas no atribuibles al contratlsta en la consecución de los
licenciamientos requeridos para la operación del relleno sanitario. CLAUSULA OCTAVA;
SUSCRIPCIoN DEL ACTA DE INICIO: El Acta de Iniciación del contrato de oPEMCIoN
ESPECIAUZADA (ODerador - Constructor) deberá ser suscrlta por el representante legal del operador
del Servicio o por quienes estos deleguen para ello, en la fecha indicada en los Pljegos de Condiciones
y previo cumplimiento de los requisitos establecidos dentro del mismo. A partir de la suscripción del
Acta de Inició del Contrato de Operación Especializada (Operador Constructor), el OPEMDOR
ESPECTALIZADO (OPERADOR - CONSTRUC|OR) tendrá la responsabilidad de la prestación del
serv¡cio de Aseo, y sus actividades complementarlas en los términos y condiciones del presente
Contrato. El OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) no podrá negarse a suscriblr
el Acta de Iniciación del Contrato de OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) ni
supeditar la recepción de los bienes o el inicip del contrato a cualqu¡er clase de condición.
PARAGMFO PRIMEROT En caso de que el OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

cONSTRUCTOR) se niegue a suscribir el Acta de Iniciación del contrato, después del plazo establecido
en el pliego de condlciones, el mismo se hará acreedor a una multa por cada día de atraso de diez (10
s¡4¡4LV) Salarios l4ínimos Legales ¡4ensuales Vigentes. Si el atraso en el cumplimiento de esta
obligación supera un perÍodo de Quince (15) días, El CONTMTANTE podrá dar por terminado eL
presente contrato de oPERACIÓN ESPECIALIZADA (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) y se hará exlgible
la garantía de cumplimiento, PAMGRAFO SEGUNDOI Los primeros tres (3) meses de ejecución
efect¡va del Contrato de Operación - Construcción, se cons¡derará como período de ajuste. En este
periodo El Operador - Constructor realizará los ajustes de rutas/ micro- rutas, frecuencias y horarios
de prestación del servicio, así como disponer de los equipos pactados en el contrato, sin
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embargo, ello no le exime de cumplir con la prestación del servicio de aseo con la continuidad y

calidad réquerida. Dentro de este per¡odo el servicio se prestara con vehículos en buen estado de

funcionamiento, los cuales contaran con la aprobación de la interventoria y la supervisión por parte

de la Entidad. bUUSU¡l NOVENAT PRORROGA AL PLAZO: El plazo de ejecución del presente

contrato podrá prorrogarse por mutuo acuerdo de las partes contratantes, acuerdo que deberá

formatizarse mediante;scrlto firmado por las mismas, dentro del plazo de vigencia del contrato'

CLAUSULA DECIMAT VALOR DEL iONTRATOT Para los efectos fiscales el valor del presente

óontiato es VIA TARIFA (El primer año, EL 90o/o DEL RECAUDO DE LA TARIFA DEL SERVICIO DE

AsEoMAssUBSID]osDELEYCoRRESPoNDIENTEALSERVICIoPUBLICoDEASEoypaTaaños
sigulentes Cl 950/o DEL RECAUDO DE LA TARIFA DEL SERVICIO DE ASEO MAS SUBSIDIOS DE LEY

cónnesponolerurr AL sERVIcIo PUBLlco DE AsEo). cLAUSULA DECTMA PRTMERA:

OBLIGACIONES ESPECIALES DEL OPEMDOR DEL SERVICIO EN RELACION CON LOS

óistñóS, 1. Realizar la actividad de los Estudios, Diseño, Presupuesto y operación integral del

Relleno sanitario para garantizar la disposición de residuos sólidos durante la vigencia del contrato,
2. Obtener las licencias y permisos necesarios para la operación del relleno sanitario, 3' Cumplir las
normas ambientales¡ en éspecial lo señalado en el plan de ordenamiento territor¡al, para el desarrollo
de ¡nfraestructuras requeridas para la prestación del servicio, 4' Deberá el OPERADOR
ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR) dentro de la etapa de diseños garantizar el
cumpl¡miento de las normas legales y ambientales que se ajusten al proyecto incluyendo la NSR 10,
RAS 2000 yio actualizaciones t/o modificaciones., 5. Es obligación del.OPEMDOR ESPECIALIZADO
(OpEMDOR - CONS¡RUC¡Oí{) $abajar en permanente coord¡nac¡ón. con la interventoria del
proyecto, y real¡zar las correcciones, observaciones recomendaciones, aclaraciones y modif¡caciones
que se piesente a través de la interventoria, 6. El diseño del relleno sanitario final aprobado
debidamónte por la interventoria, deberá ser socializado a EMSERPA EI6E, EsP, y al Municipio de
Arauca con el fin de que conozcan los alcances del, proyecto, 7. Las demás obligaciones que resulten
de los términos de referencia, sus anexos y adendas, de la propuesta y demás cláusulas y
documentos que integfan el contrato. PARAGMFO 1, ESTUDIOS. El OPERADOR ESPECIALIZADO
(OpEMDOR - CONSÍRUC¡OR) deberá realizar los siguientes Estud¡os establecidos en el Capitulo
Ñueve numeral 9.6.2 del Pliego de Condiciones; a. Estudlo Topográfico b. Estudio Geológico c'
Estudio Geotécnico d. Estudio Climatológico e. Estud¡o Hidrogeológico (Incluye Ensayos
Fisicoquímicos y ¡4icrobiológico) f. Estudio de Impacto Ambiental g. Estudio de Generación de
Lix¡viados h, Estudio de generación y proyecclón de Res¡duos sólidos i. Estudio de generación de
gases j. Licencia Ambiental (Incluye Tramite y Aprobación) PAMGRAFo 2' DISENOS' El
óprmóon ESPECIALIZADo (oPEMDoR - coNSTRUcroR) deberá entregar los siguientes
documentos referentes a la etapa de diseño capitulo Nueve numeral 9.6.3 Parámetros de Diseño: a,
parámetros de Diseño (selecci¿n del método a utilizar, Trama vial, Sistema de impermeabilizaclón,
sistemas de drenaje (aguas de escorrentía, lixiviados y gases), sistema de tratamiento de lixiviados,
Diseño de celdas (dimensionamiento, colocación de residuos, compactación, cobertura), suelo de

r\- -' - --

I
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soDorte, Estabilidad del relleno sanltario, obras complementafias (cerco perimetral, tram¿ vial

i¡r["nO-á"tt ilt..* y oflcinas, área de alslamiento, área de emergencia, caseta de vigilancia'

estuión A" p"rai", insialaciones sanitarias, patio de maniobras, valla publicitaria)' cierre y uso final

üi tti;4."ü;"; final, efectos de subsidenc¡a, efectos climáticos, cuidados después del cierre del

i"li"nó tin¡tur¡o), oiseño paisajístico) b' Especiflcaciones Técnicas de. .Construcción c' Planos

constructivos d. cantidades de obras para la rase be construcción y operación por año e' Análisls de

Precios Unitarios f' Reglamento Operativo g' ¡4anual de operación y Mantenimiento El oPEMDOR

rspiónhzÁoo (oPERlDoR - coNsrRucioR) deberá presentar resumen ejecutivo de los dlseños

¿"n"iii"o., q* incluye: lvlétodo de disposlciónl Volúmenes finales.a disponer; Cantidades de obra

p.i.i iJ,iitJ p"¡r"iiates; Fittros de reiotección y conducctón de lixivlados; Filtros para recolecc¡ón.y

manejo de iases (chimeneas); sistemas de protección del suelo (capa de impermeabilizaciÓn);
CoO"árá ¿iár¡u y inal; Sistema de tratamienio de lixivtados; caseta; vias perimetrales; zonas de

Áinioora y ¿e paiqueo. Así como especificaciones técnicas generales, planos-generales (planta' corte
y fachadá) y piesupuesto de obra. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: oBLIGACIONES
ÉSPECII¡-ÉS O¡I- OPERADOR DEL SERVICIO EN RELACION CON LA CONSTRUCCION: EI

oPEMDOR ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR) deberá realizar la constru(ción sujelo a

las s¡guientes condiciones: a. Tramite de Licenc¡a de Construcción; Por cada obra a elecutar oeDera
gurunii.urr. el trám¡te de LICENCIA DE CONSTRUCCION debidamente tramitada por el OPERADOR
Éspectnuznoo (opEMDoR _ CONSTRUCTOR), b. Cumptimiento de ESpECIFICACIONES TECNICAS
CONSTRUCTIVAS c. sujeción a los planos y detalles constructivos d' Entrega de planos record y/o

As-Build e. Realizar lás af¡liaciones y pagos de seguridad social y aportes parafiscales de los

triba¡adores f. Bitácora de Obra g. El contratista es responsable de la real¡zación de las pruebas de
campo y ensayos de Iaboratorio que aseguren la calidad de la obra, incluidas aquellas requeridas para

el manéjo ambientut del proyecto. pARAGRAFO 1. Áreas a Constru¡* a, Vias de acceso principal e
¡nternas b. Cerramiento Éerimetral c. Caseta de control y vigilancla d. Estación de Pesaje (Bascula) e.
celda de disposiclón, a construir para iniciar la operación y según agotamiento de vida útil f '
Sistema de órenajes (lixiviados, gases y aguas lluvias) 9. Sistema de tratamiento de lixiviados h.
Construcción de óficinas v Almacén i. Área de aislamiento j. Area de emergencia k' Instalaciones
Sanitarias l. Área de maniobras m. Área de lavado de vehículos n. Paisajismo. CLAUSULA DECIMA
TERCERAT OBLIGACIONES GENERALES DEL OPERADOR ESPECIALIZADO (OPERADOR -

CONSTRUCTOR)! El OPERADOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) deberá observar y

cumplir ¡as obliga;iones que la ¡egislación impone a las Empresas de Serv¡cios Públicos Domiciliarios
en la Ley 142 dé 1994 y normas que la modifiquen, adicionen o complementen; las Resoluciones de la
comisió; de Regulación de Agua Potable y saneamiento Básico, CRA, y.demás normas concordantes;
estará sujeto i la regulación de Ia misma Comisión y a la inspección, control y vigilancia de la
iuperintendencia de Slrvicios Públicos Domiciliarios, sin perjuicio de las facultades de supervisión y

coñtrol que le correspondan a LA ENIPRESA. EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPERADOR,.-
CONSTRUCToR) deberá realizar todas las activ¡dades que sean necesanas para cumpllr
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adecuadamente con el objeto del contrato, tenlendo en cuenta para estos efectos que la prestaciÓn

del servic¡o de aseo en el MUNICIPIO DE AMUCA se realiza por SU Cuenta y riesgo; en consecuencla

u e¡lpnfsn, en lo que se relaciona con el Objeto del presente contrato y el Alcance definido en el

Pllego de Condiciones y Anexos, no asume reiponsabilidades d¡stintas de las que se derivan de la

rrpÉr¡il¿"v control pór medio de la Supervisión o Interventoria que -desig-ne 
para tales efectos Sin

á.'tut""¿.t'el propósito principal del contrato de OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

óóÑsinÚcronl, para Determinar los niveles de calidad que debe garantizar EL OPEMDOR

CONSTRCUTOR a los usuar¡os, este deberá observar las sigujentes obligaciones pafticulares' además

áé cualquier otra consagrada en el Pliego de condic¡ones, en los demás.anexos y adendas' en las

disposicibnes legales y reglamentarias vigentes sobre la materia,.con. l¿s precisiones que se le

i"ü"d;" en "el período' de ajuste dei alcance de la prestación del servicio: 1. Recolectar,
iransportar, y descaigar en el sitiode tratamiento o de disposición flnal de los residuos generados por

usuaiios rósidenciale!, pequeños productores y los residuos ordinarlos generados por grandes
productores. Z, Barrei y limplar ¡ntegralmente lai vias, áreas públicas, incluyendo la recolección y el
iransporte, hasta el siiio de disposición final de los residuos generados por estas actividades.3.
iic"L responsaute de las act¡vidades inherentes a la gestión comercial del servic¡o público

domicil¡arlo de aseo en coordinación con la emprqsa que realiza la facturac¡ón conjunta tales como
facturación, recaudo, cartera, actualización dei catastro de usuarios, af¡ljación y desaf¡liación de
usuar¡os, atención al cllente en cuanto a peticiones, quejas, reclamos, recursos y requerimientos
establecidos por los organismos reguladores y de vigilancia y control de servicios públ¡cos.4. Efectuar
la recolección, transporte y dispoiición flnal de escombros de origen domiciliario que no requieren
licencia, es declr aquellos que no superen un volumen de un (1) m3. 5. Contar como mínimo con un
(1) centro de atención al usuario, ubicado en una zona de fácil acceso y con las condiciones
ieáueridas para una adecuada atención. 6. Asignar para la ejecución del contrato tanto el personal
técn¡co como el personal administrativo para atender y responder por las Peticiones, Quejas y
Recursos; debidamente capacitado en cuanto a Conocimientos y técnicas necesar¡as para el cabal
desempeño de las obligaciones derivadas de las activldades bajo su responsabilidad T. Asignar para
la ejecución del contrato todo el equipo y los demás bienes muebles e inmuebles que se requ¡eran
pará prestar los servicios objeto de este contrato y para establecer los niveles de calidad del servicio
que debe garantizar el OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSIRUC|OR) a los usuarios. 8'
iresentar óportunamente a LA EN4PRE5A los informes señalados en este contrato, sin perju¡cio de los
informes que el OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) deba presentar por
soticitud expresa de LA E¡4PRESA o de la supervisión e interventoria que se establezca, de acuerdo
con sus funciones y de aquellos que además deba presentar por v¡rtud de la Ley de Serv¡cios Públicos
Domiciliarios - LSPD y por la regulación aplicable por la Comisión de Regulación de Agua Potable y
saneamiento Básico y por la superintendencia de servicios Públicos Domiciliarios y otras autoridades
competentes. g. Atender y responder opotunamente, las peticiones, quejas, reclamac¡ones y

{ecursos 
que le formulen los usuarios dentro de la oportunidad prevista, derivados de la prestación de
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los seruic¡os a su cargo, todo de conformidad con las disposiciones de las Leyes 142 de 1994 y 689 de

2001, y normativida? reglamentaria del servicio de aseo 10' Cumplir con las exigencias de las

licenéias y permisos que iuuren necesarios para el ejercicio de sus labores ll' Cumplir en un todo

con las normas ambientales y urbanísticas, en éspecial con lo señalado en el Esquema de

ordenamiento Territorial, para el desarrollo ie infraóstructuras requeridas para Ia prestación del

servicio de aseo. 12. Ácatar los llamados de atención y recomendaciones de la Supervisión e

interventoria a que haya lugar. 13' Establecer procedimientos y mecanismos eficientes de control
para vig¡lar el cumplimiinto áe las labores del personal y el adecuado funcionamiento de los equipos
que utiice en la operación, de tal forma que se cumplan con los indicadores de calidad ex¡gidos 14'
Éttiuautut y pon;r en funcionamiento una página WEB que permita a los usuarios la ¡nformación
sobre las condiciones de la prestación del servicio, las rutas y frecuenc¡as, los derechos de los

usuarios, y tarifas aplicables en cada uno de los estratos de los usuarios bajo su responsab¡lidad 15'
obtener autor¡zación previa de LA E¡4PRESA, para toda modificación respedo de los integrantes de la

Empresa que presentaron su propuesta bajo la modalldad de promesa de sociedad futura, que

imptlque el ingreso de nuevos integrantes o la salida de qulenes concurrieron al acto inic¡al de
confoimación ó la modiflcación de sus porcentajes de partic¡pación, durante los primeros tres (3) años
de ejecución contractual. 16. operar el sitio de djsposición f¡nal de residuos sólidos, Relleno sanitar¡o,
deteiminado por EySERpA EIiE ESP para garantizar la d¡sposición de res¡duos sólidos durante la
vigencia del contrato de acuerdo con las espeiificaciones establecidas por la Autorldad Ambiental y el
n¡S. rz. rl OPEMDoR ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR), está obligado a financiar
todos los costos, gastos y demás erogaciones que se requieran para cumplir con el objeto contractual
y que no hayan sldo incluidos en la tarifa, para lo cual adelantara oportunamente todas las diligencias
para la consecución de los recursos necesarios LA EN4PRESA no se obliga a partjcipar directa o
indirectamente en las gestiones que realice el OPERADOR ESPECIALIZADO (oPERADoR -

coNSTRUCTOR), con tal fln ni adquiere ningún tipo de obligación relacionada con este. 18. Colaborar
con la actualización del PGIRs de LA EIlPRESA, en lo que corresponda. Dicha actualización deberá ser
concertada con LA EI4PRESA 19. Disponer de los equipos mínimos requer¡dos para la operación del
servicio en las condiciones y oportunidad establecidas en el pliego de cond¡ciones. Así mismo, deberá
realizar los mantenlmientos que se requieran para.el buen y seguro funcionamiento de los mismos.
20. Cumplir con el objeto del Contrato, para Io cual destinará todos los recursos materiales, técnicos,
operativos, f¡nancieros y humanos que sean indispensables para garant¡zar su cabal eiecución, en
forma eficiente y oportuna. 21. Garantizar la prestación eilc¡ente, continua y regular del Servicio
Público de Aseo y sus Actividades Complementarias en el Area de Operación, así como el logro de
las metas de los servicios, de conformidad con los términos de este contrato, el Anexo No. 5 -

Reglamento Técnico Operativo Y Comercial, y la normatividad aplicable a dicha prestación. 22'
Realizar los diseños que garanticen el cumplimiento de las metas establecidas en el presente contrato
dentro de los lineamientos dados en los pliegos de condic¡ones y en la clausula Decimo Primera del

¡.presente contrato 23. En caso de ser necesario, obtener la f¡nanciación que sea requerida para
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cumplir con el presente Contrato de Operac¡ón y Construcción y el Pl¡ego de Condiciones de tal
manera que garantice plenamente el cumplimiento de las obligaciones asumidas. 24. Constituir y
mantener vigentes las garantías en Ias condiciones establecldas en este Contrato. 25' Suscribir
conjuntamente con LA EIVIPRESA el Acta de Iniciación de OPERADOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

CoNSIRUCTOR) y los demás documentos previstos, cuando dicha suscripción deba hacerse de
conform¡dad con lo estipulado en el presente.26, Contratar por su exclusiva cuenta y riesgo el
personal necesario para prestar los servlclos estipulados en el presente Contrato y cumplir con las
obligaciones previstas. 27. Responder por todos los salarios y prestaciones sociales e indemnizaciones
del personal que util¡ce en cumplimiento del presente contrato, 28' Elaborar, actualizar y aplicar los
manuales necesarios para la adecuada prestación de los servicios. Así mismo, el OPEMDOR
ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCIOR) debe asegurar que dichos manuales se ajusten a la
Ley y sus normas reglamentar¡as, la regulaclón expedida por la Comisión de Regulación de Agua
Potable y Saneamiento Básico (CM), y las condiciones establecidas en este Contrato de Operación y
Construcclón y su Anexo No, 5 - Reglamento Técnico Operativo. 29. Prestar su total colaboración con
el f¡n de que se puedan cumplir las actividades de Interventoria y Superv¡sión de la Operación del
Contrato de Operación y Construcción y del Contrato de Interventoria a la Operación 30. Preparar
durante el primer año de la Operación un Plan Operaciona¡ para atender de manera permanente la
prestación de los servicios y un plan de emergencias para atender las situaciones origjnadas por
hechos de Fuerza mayor o caso fortuito, revisándolo cada dos años. Estos Planes deben ser la base
de las actividades que debe seguir el OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR, -
CoNSTRUCTOR)para la prevención y la atención de contingencias y emergencias, los cuales se
orienten de manera clara a la prevención de incidentes que causen la suspensión de los servicios y
donde se describan los procedimientos administrativos, organ¡zativos, logísticos, técnicos, de
comunicaciones y de cualquier otro orden, necesar¡os para mitigar y solucionar cualquier situación de
emergencia que pueda poner en peligro la prestación de los servicios en el menor tiempo pos¡ble, de
acuerdo con las circunstancias oue se Dresenten. 31, ¡4antener debidamente actualizado el inventario
general de los b¡enes afectados a los serv¡cios, en el que se incluirán tanto los bienes que entrega LA
E¡.4PRESA, los bienes que se construyan con cargo a la ejecución del CONTMTO, como los que el
OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) adquiera durante el Plazo del Contrato.
lgualmente se deberán registrar todas las bajas y reemplazos que se presenten. 32. Cumplir con las
normas y reglamentaciones que, en materia ambiental y de protección de recursos naturales, sean
expedidas por las autoridades nacionales y territoriales competentes, y tomar todas las med¡das que
fueren necesarias para preservar los recursos naturales que deba utilizar; prevenir y controlar la
contaminación de las fuentes y recursosr y evitar perjuicios al medio ambiente y a las comunidades,
33. Dar cumplimiento a las condiciones establecidas en las guías amblentales que expida LA
EMPRESA. 34. Facturar, cobrar y recaudar las tarifas y las contribuciones de solidaridad, según lo
previsto en las disposiciones legales y en el Contrato de Servicios Públicos (Contrato de Condiciones
Uniformes) celebrado con sus suscriptores y/o Usuarios, 35, En el evento en que el OPEMDOR
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ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSÍRUCTOR) opere en municipios diferentes a los que componen
ei Área ¿e operición, estará obligado a llevar contab¡lidades separadas por centro de costos e

igualmente deberá elaborar estadoi financieros por centro de costos y municlpios 36' Gestionar.y
oitene, todu, las licencias, permisos y autorizaciones que se requieran para la operación y prestación

áel servrcio y que no fueian cedibles por LA EMPRESA 37, Pagar las contribuciones especiales
;.t"bl"¿dut'poi tu cotitión de negulación -cM y la superintendenc¡a - de servicios Públicos
Domicitiar¡os. 38. EL OPERADOR ESPEóIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) deberá mantener a
LA EMPRESA y a sus representantes, indemnes y libres de todo reclamo, litigo, acción legal y

reivindicación de cualquier clase, incluyendo los peduicios, daños o les¡ones causadas a las personas o

a las propiedades de terceros por acción u omisión en la ejecución del objeto.contractual Establecer y

mantene; actualizado el Sistema de Información Integrado, el cual deberá ser compatlble con los
sistemas uniformes de Información y contabilidad que establezca la superintendencia de serv¡cios
Públicos Domiciliarios con sujeción a lo señalado por el numeral 4 del Adículo,13 de la Ley 689 de
2001 y demás normas concordantes. 39. socializar con las comunidades del Area de operación las
tabores que se desarrollen en el marco del objeto del presente contrato de operación y construcctón.
40. lYantener los costos de referencia ofertados durante el proceso de selección en los componentes
de Barrido y limp¡eza de áreas públicas, recolección y transporte y el costo de disposición final para el
cálculo de las tarifas durante los primeros cuatro (4) años a partir del inlcio de la operac¡ón del
serv¡cio, las tarifas serán calculadas acorde con las resoluciones CRA 351 y 352 de 2005 por parte del
operador constructor con el acompañamiento de la interventoria y la supervisión del contrato.
Durante los 4 orimeros años de operación se mantendrán los mismos costos de referencia en los tres
componentes objeto de cal¡ficación, solo se podrán realizar los jncrementos autorizados por el artí,:ulo
125 de la ley I42 de 1994,las tarifas aplicadas podrán ser actualizadas mensualmente de acuerdo a
los índices oara el cálculo v actualización de tarifas (IPC - ICFO - IPCC - ICCP -IOEXP) que establece
la Comisión de Regulación de Agua potable y Saneamiento Básico - CM Trascurridos los cuatro (4)
años el operador constructor podrá calcular sus tarifas acordes con la normatividad y resoluciones
vigentes para el periodo en que se cumplan los cuatro años.41. El Operador Especializado (operador
- constructor) no podrá bajo su propia autonomÍ.a modificar o solicitar modificación frente a la
COI4ISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO -CRA- o cualquier otra
ent¡dad, donde Dretenda modifrcar o alterar los costos de referencia ofertados en el proceso de
selección, para lo que en dicho caso de requerirse alguna modificación y/o actualización por causas
imputables a la ejecución del contrato; por la circunstancia la misma deberá ser concertada y
aDrobada entre la INTERVENTORIA, EIVISERPA EICE ESP., la IUNTA DIRECTIVA DE EN4SERPA EICE
ESP.. v el OPERADoR ESPECIALIZADO. Para la modificación de las tarifas en cada perjodo establecido
en el régimen normativo (cM), será obligación previa a la presentación de la formula tarifaria frente
a la Com¡sión de Regulación de Agua Potable {RA- agotar el procedimiento descrito anteriormente.
42. En caso de Celda transitoria, El operador especializado ¡nicialmente entra a real¡zar tratamiento y
disposic¡ón final en la CELDA TMNSITORIA actual," ub¡cada en el Km 3.5 Vía Arauca - Táme, vereda
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¡4ate Gallina; para este caso el operador no podrá facturar el componente de disposición final 43' En
caso de Estación de Transferencia: En el evento que la vida útil de la celda transitoria sea agotada y
et opEMDoR ESPECIAUZADO (OPEMDOR - CONIRUC|OR) no haya habilitando el relleno sanitarlo
para su operación, deberá garantizar la disposición en sitio debidamente autorizado por la autoridad
ámbiental; en este caso, de ser necesario la construcción de la estación de transferencia al
oPEMDoi ESPECIALIZADo (oPEMDoR - coNsTRUcroR) únicamente se le reconocerá la
Dlsposición f¡nal (Disposición en Relleno sanitar¡o) más el tramo excedente aplicable a la tarifa. 44.
En caso de Relleno Sanitarior El OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) al operar
en relleno sanitario podrá aplicar la tarifa establecida actualmente incluyendo el componente de
disposic¡ón final. 45, Las demás obligaciones que resulten de los Pliegos de condiciones sus anexos y
adendas, su propuesta, el presente contrato y demás documentos que integran el mismo
CLAUSULA DECIMA CUARTA: OBLIGACIONES DEL OPEMDOR ESPECIALIZADO
(OPERADOR - CONSTRUCTOR) FRENTE A LOS RIESGOS QUE ASUME EN EJECUCION DEL
CONTRATO. El OPEMDoR ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCIOR) asumirá los siguientes
riesgos frente a la ejecución del presente contrato. 1. Riesgos de Carácter Comerc¡al y
F¡nanciero 1,1 EL OPERADOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCIOR) DEL SERVICIO DE
AsEo asume el 100o/o del valor que resulte de los efectos favorables o desfavorables, derivados de la
demanda que permitan variar la estimaclón inicial que tuvo EL OPERADOR ESPECIALIZADO
(OPEMDOR - CONSTRUCTOR) DEL SERVICIO DE ASEO para calcular los valores de la propuesta
(estimación que en todo caso es responsabil¡dad autónoma de EL OPEMDOR ESPECIALIZADo
(OPEMDOR - CONSTRUCIOR) DEL SERVICIO DE ASEO y que no hace parte de la propuesta, ni
tendrá efecto alquno durante la ejecución del contrato) para el cabal cumplimiento del objeto del
contrato, considerando que el ingreso esperado remunera todas y cada una de las obligaciones de EL
OPEMDOR ESPECIAUZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) DEL SERVICIO DE ASEO, descritas en Ia
minuta del contrato (Anexo 3) 1.2 El 100o/o del valor que resulte de los efectos favorables o
desfavorables derivados de la no actualización y mantenimiento del catastro de usuarios, de acuerdo
con las obligaciones contenidas en el Reglamento Técnico y Comercial (Anexo 5). 1.3 El 1000/o del
valor que resuite de los efectos favorables o desfavorables derivados de no adelantar las acciones
tendientes a la recuperación de cartera, de conformidad con lo establec¡do en la operación del servicio
y en el Reglamento Técnico y Comercial, 1.4 El 100% del valor que resulte de los efectos favorables
o desfavorables, derivados de la evolución de la devaluac¡ón real observada frente a la estimada
inicialmente por EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR). 1.5. EL OPEMDOR
ESPECIALIZADO (OPEMDOR * CONSTRUCTOR) asume el 100o/o del valor que resulte de los efectos
favorables o desfavorables, der¡vados de la rentabil¡dad del negocio y obtención de utilidades o
sufrimiento de pérdldas, toda vez que mediante el rhecanismo de pago establec¡do en el contrato y en
el presente pliego de condiciones, se entienden enteramente remuneradas las obligaciones asumidas
por EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR). 1.6. EL OPEMDOR
ESPECIAUZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR) asume el 100% del valor que resulte de los efectos
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favorables o desfavorables, de las variaciones de la legislac¡ón tributaria, de tal manera que EL

oPEMDoRESPECIALIZADo(oPEMDoR-coNsTRUcroR)DELsERVIcIoDEASEoasumi fá |os
efectos derivados de la variición de las tarifas impositivas, la creación de nuevos impuestos, la
iupresión o modificación de los existentes, y en general cualquier evento que modifrque las
co;dic¡ones tributarias existentes al momento de la presentación de la propuesta l'7' EL OPEMDOR
ESPECTALIZADO (OPERADOR - CONSTRTJCTOR) asume el 100% del valor que resulte de los efectos
favorables o desfivorables, de la alteración de ]as Condiciones de financiación como consecuencia de
Ias condiciones de mercado, toda vez que es una obligación contractual de EL oPEMDoR
ESpECIALIZADO (OpEMDOR - CONSTRUáOR) obtener la completa financiación para la ejecucjón
del contrato pará lo cual EL oPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) DEL
SERVICIO DE ASEO tiene plena libertad de establecer con los prestamistas, las estlpulaciones
atinentes al contrato de mutuo - o cualquier otro mecanismo de flnanciación necesario para el
desarrollo del proyecto y no existirán cubrimientos o compensaciones por parte de la EIYPRESA
I4UNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE AMUCA"-EI'ISERPA EICE, ESP.-, COMO CONSECUCNCiA dE IA

variación real entre cualquier estimación inicial de las condiciones de financiación frente a las
realmente obtenidas. 1.8. EL OPERADOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCIOR) DEL
SERVICIO DE ASEO asume el 100o/o del valor que resulte de los efectos, favorables o desfavorables,
derivados de la contingencia que consiste en el eventual aumento o disminución de las cantidades de
res¡duos sólidos domi¿iliarios residenciales y no residenciales, residuos de barrido de áreas públicas,

coÉe de césped, transporte de residuos al sitio de d¡sposición, kilómetros de barrido y todas las
actividades ¡nherentes o complementarias a la prestación del servicio de aseo, respecto de los que EL
OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDoR - CoNSTRUCTOR) DEL SERVICIO DE ASEO estimó en sus
propios análisis que lo motivaron a presentar la Propuesta dentro de la INVTIACION. 1.9. EL
OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) DEL SERVICIO DE ASEO asume el
1000/0 del valor que resulte de los efectos, favorables o desfavorables, derivados de la contingehcia
que consiste en la varlac¡ón de los precios indicados en el título VII de la Resolución 351 de 2005
establecida por la CRA, EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) DEL
SERVICIO DE ASEO asume el 10oqo del valor que resulte de los efectos, favorables o desfavorables,
derivados de la contingencia que consiste en el no pago oportuno de la facturación a los usuarios del
servicio público de aseo. 1.10. EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) DEL
SERVICIO DE ASEO asume el 100% del valor que resulte de los efectos, favorables o desfavorables,
der¡vados de la contingencia que cons¡ste en que los precios de los insumos, equipos, materiales,
mano de obra, etc./ o sus cantidades, requeridos para prestar el servlclo público de aseo y efectuar
las inversiones impuestas para la ejecución de la operación si llegan a incrementarse respedo de los
oue indeDendientemente estimó EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCIOR)
DEL SERVICIO DE ASEO. 1.11. EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) DEL
SERVICIO DE ASEO asume el 100% del valor que resulte de los efectos favorables o desfavorables,
er¡vados de Ia contingencia resultante de la obtención de permisos y licencias para llevar a cabo las
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inversiones y actividades objeto de este contrato. 2. Riesgo de operación en la Prestación del
Seruicio, 2.7. El OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRU-CTOR) DEL SERVICIO DE
ASEO, asumirá en el evento de no realizar a tiempo los ESTUDIOS, DISENO Y CONSTRUCCION DEL
RELLENO SANIIARIO a tiempo, la constitución de una ESTACION DE TMNSFERENCIA para
garantizar la correcta disposición de final de los Residuos Sólidos del ¡4unicipio de Arauca, únicamente
ie le reconocerá el TM¡4O EXCEDENTE previa concepción, evaluación y aprobaciÓn por parte de
EN1SERPA EICE, ESP. 2.2. El 1o0o/o del valor que resulte de los efectos desfavorables, de todos los
daños, perjuicios, o pérdida de los bienes de su prop¡edad causados por terceros diferentes a la
EMPRESA IYUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE AMUCA -E¡4SERPA EICE, ESP'-, SiN PCTJUICiO dC
su facultad de exigir a terceros diferentes a la EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE
AMUCA -ENlSERPÁ EICE, ESP.-, la reparación o indemnización de los daños y perjuicios, direcfos y/o
subsecuentes cuando a ello haya lugar. 2.3. EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

CoNSTRUCIOR) DEL SERVICIO DE ASEO asume el 1000/0 del valor que resulte de los efectos
favorables o desfavorables del acaecimiento del riesgo de la operación y mantenimiento de la
operac¡ón del servicio, entendiendo como tal el riesgo relativo al no cumplimiento por parte de EL
OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCIOR) DEL SERVICIO DE ASEO dC IAS
obligaciones establecidas en el contrato que se celebre, normas legales y exigencias ambientales de
obligatorio cumplimiento de ley, o ex¡genclas de los organismos de control, o, a que los costos de la
operación y el mantenimiento sean mayores a los proyectados por EL OPERADOR ESPECIALIZADO
(OPEMDOR - CONSTRUCIOR) DEL SERVICIO DE ASEO al momento de presentar su Propuesta 2.4.
El 100o/o del valor de los perjuicios, que resultaren a los equipos con los cuales se presta el servicio de
aseo, razón por la cual es responsabilidad de EL OPERADOR ESPECIALIZADO (OPEMDoR -

CONSTRUCTOR) DEL SERVICIO DE ASEO, asegurar dichos bienes y equipos contra todo riesgo, y en
esa medida asumirá la totalidad del valor por daño emergente y lucro cesante que se causare por
daño temporal y/o def¡n¡tivo, y/o parcjal o total de los equipos con los cuales se presta el servicio. En
consecuencla de lo anterior EL OPEMDOR ESPECIAUZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) DEL
SERVICIO DE ASEO deberá asumir a su costa, los gastos y expensas necesarios para reparar los
bienes o equ¡pos afectados por los riesgos que ha debido asegurar. 3. Riesgo en la Estructurac¡ón
y Presentación de la Propuesta. 3.t. El 100% , de los efectos favorables o desfavorables, de las
var¡aciones de los componentes económicos, flscales, legales y técnicos, necesarios para cumplir con
las obligaciones de EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (oPEMDOR - CONSTRUCTOR) DEL SERVICIO DE
ASEO, necesarias para la cabal ejecución del contrato que se derive de la adjudicación del presente
proceso de selección, relacionadas entre otras, con la elaborac¡ón de sus prop¡os, estudlos y diseños,
la contratación de personal, las labores administrat¡vas, los materiales, equipos e insumos requeridos,
el manejo ambiental y social, Así las cosas, EL OPEMDOR ESPECIAUZADO (OPERADOR -
CONSTRUCIOR) DEL SERVICIO DE ASEo declara que conoce y ha revisado cuidadosamente todos
los asuntos e informaciones relacionados con la celebración y ejecución del presente contrato, desde

etapa precontractual, sin limitarse a las áreas donde se prestará e¡ servicio, de acuerdo con el
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objeto del presente proceso, incluyendo condiciones de transpofte, manejo, disponibilidad y costos
deÍ personil requerido, servicios públicos, vías de acceso, condiciones climáticas y topografías,
características de los equipos requerido para una adecuada ejecuc¡ón; condiciones comerc¡ales,
económicas y de tráfico, regulación tarifaria, el rédlmen tarifario al que estará sometido, catastro de
usuarios, noimatividad jurídr:ca aplicable, y en general todos los demás aspectos que puedan afectar
la e¡ecuiión del contraio que sé derive de la adjud¡cación del presente proceso, todo lo cual fue
teniáo en cuenta para la preparación y presentación de su propuesta. 4. Riesgo por sanc¡ones 4'1
El 1000/o del valor que resulte por la imposición de las multas y sanciones pecuniarias que se
impongan con ocasión del acaecimiento de los hechos constitutivos de ¡ncumplimiento parcial del
contraio; así como la sanción pecuniaria a la que haya lugar por el incumplimiento total y def¡nitivo
del contiato. 4,2 d I0Ao/o del valor que resulte por los hechos acaecidos frente al incumplimiento de
las obligaciones especificados; por los costos de operación mayores a .los proyectados; por la
disponibilidad y costos de los insumos; y por la interrupc¡ón de la operación contratada por acto u
omisión de EL OPERADOR ESPECIALIZADO (oPERADoR - CONSTRUCTOR) DEL SERVICIO DE ASEO
entre otros. 4,3, El 100o/o del valor que resulte frente a sanciones por incumplimiento de las
obligac¡ones ambientales a las que haya lugar, y que es responsab¡lidad de EL OPEMDoR
ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR) DEL SERVICIO DE ASEO conocerlas y acatarlas, en
consecuencia durante la ejecución del contrato que se deriva la adjudicación del presente proceso, EL
OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR) DEL SERVICIO DE ASEO deberá cumplir,
a su costa y r¡esgo, con todas las normas constitucfonales, legales y reglamentarias actuales y futuras
que regulan la protección del medio ambiente y los recursos naturales 4.4' El 1000/0 del valor que
resulte por sanciones a EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) DEL
SERVICIo DE ASEO que se lleven a cabo por parte de investigaciones a cargo de la superintendenc¡a
de Servicios Públicos Domiciliarios, SSPD en el ejercicio de las funciones que en materla de policía
administrativa le asiste, con ocas¡ón del desconocimiento de las leyes y actos administrativos a los
que estén sujetos los prestadores de servicios públicos, según lo dispuesto en la Ley 142 de 1994 y
en el decreto 990 de 2002, desconocimiento del régimen legal del usuario, violación al rég¡men de la
competencia, y por configuración del silencio administrativo positjvo a favor de los suscriptores y/o
usuarios. 5. R¡esgo por Acciones u Omisiones que Dañen a Terceros. 5.1 El 100% del valor
que resultare, cuando por motivo de la ejecución del contrato, repercuta en terceras personas
lesionadas en su integridad física o moral o, se dañen bienes ajenos entre los que pueden estar
aquellos de propiedad del Estado mismo. En todo caso EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

CONSTRUCTOR) DEL SERVICIO DE ASEO mantendrá indemne a la EMPRESA N1UNICIPAL DE
SERVICIOS PUBLICOS DE AMUCA -EMSERPA EICE, ESP.- de cualquier reclamación preveniente de
terceros que tenga como causa las actuaciones de EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDoR -

CONSTRUCTOR) DEL SERVICIo DE AsEo. 6' Riesgo Regulatorio' 6.1. EL OPEMDoR
ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) DEL SERVICIO DE ASEO asume el 1000/0, del valor
ue resulte por camb¡os de regulación legal que afecte el ingreso esperado y en consecuencia se
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rompa la ecuación f¡nanciera del contrato. En esie aspecto se incluyen una mayor demanda de
subéidios originada en un cambio masivo de estratificación socioeconómica o el cambio de las
fórmulas relai¡vas a los subsidios que puedan tener incidencia directa en el ingreso esperado por EL
OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCIOR) DEL SERVICIO DE ASEO. CLAUSULA
DECIMA QUINTA. OBLIGACIONES GENERALES DEL OPERADOR ESPECIALIZADO
(oPERADoñ coNsTRUcToR) FRENTE A LA PRESTACToN DE Los sERvrcrosr 1. Relaciones
ion los Usuarios El OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDoR - CONSTRUqrOR) cumplirá con las
obligaciones contraídas con los usuarlos del servicio Público de Aseo, con sujeción a lo previsto en la
Ley 142 de 1994, sus dlsposiciones reglamentarias y las que la modifiquen o adicionen;. las
regulaciones de la CRA, este Contrato y el Contrato de Servic¡os Públicos (Condiciones Unlformes) 2'
E; obligación del OPERADOR ESPECIAUZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) que el Contrato de
Servicios Públicos (Condiciones Uniformes) esté conforme con las normas en mención, y con lo
establecido en el Anexo No. 5 - Reglamento Técnico operativo y comercial de este contrato para lo
cual dentro de los primeros seis (6) meses de ejecución del contrato, el OPEMDoR ESPECIALIZADO
(oPEMDOR - coNsTRUcroR) deberá elaborar las condiciones uniformes del contrato de servic¡os
Públ¡cos y solicitar y obtener concepto de legalid?d de la CRA 3' Sistema de quejas, reclamos y
recursos. El OPERADOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUC|OR) deberá establecer un
sistema ef¡ciente de recepción y trámite de quejas, reclamos, y recursos, que sean presentados por
los suscr¡ptores y/o usuarios, y de reparación de fallas del servicio, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley 142 de 1994, Adicionalmente, deberá cumplir con lo establecido en el Anexo No 5 -

Reglamento Técnico Operativo y Comercial de este Contrato. En desarrollo de esta obligación el
OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCÍOR) establecerá y mantendrá servicios de
información y asjstencia expeditas y eficientes para ayudar a los usuarios actuales y futuros en la
solución de cuestiones sobre cualquler aspecto de los servicios Además el OPEMDoR
ESPECIALIZADO (OPEMDOR * CONSTRUCTOR) deberá mantener un registro único de reclamaciones
y recursos formales de los usuarios que estará siempre actualizado y a disposición de la instancia de
Interventoria de la operación del Contrato de operación y Construcción. En éste registro, constará la
reclamación y su fecha de entrada, la acción ante el usuario y la resolución del asunto. Se entiende
que son reclamaciones y recursos formales los presentados en forma verbal o escrita, de los que el
Usuario tendrá derecho al acuse de recibo en su presentación o envío. En cumplim¡ento de esta
obligación, dentro del mes siguiente a la suscripción delActa de Iniclo, el OPEMDOR ESPECIALIZADO
(OPERADoR - coNsTRUcToR) deberá establecef al menos una oficina de quejas y reclamos o
subcontratar la actividad 4, El trámite de los subsldios será responsabilidad directa del OPERADOR
ESPECIALIZADO ante el Fondo de Solidaridad y/o Municipio de Arauca, de lo que se desprende que
bajo cargo de la Entidad por concepto de pago solo estará la transferencia del recaudo facturado
(exceptuando el porcentaje destinado para la interventoria) al encargo fiduciario y/o cuenta especial

-que para tal fin se constituya si hay lugar al mismo; de lo que se desprende lo señalado por el
¡Gículo 89 de la Ley 142 de 1994 y las normas que lo reglamenten, a través de los cuales se
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as y de seguridad que se requ¡eren en las obras, de conformidad con los diseños entregados

"Trabajo, Progreso Y Solidaridad"

CARRERA 24 ENTRE C.ALLE 18 Y 19 BLOQUE 03 DEL CENTRO ADI'4INISTRATIVO IVIUNICIPAL
TELEFM I97) 8852455 ATENCIóN AL CLIENTE 8856761ARAUC¡ ARAUCA COLOI'IBIA

web: www.emsen¿ gov

canalicen al oPEMDOR ESPECIALIZADO los recursos dlsponibles para el otorgamiento de subsidios a

lós usuarios de estratos subs¡diables, de conformidad con lo establecido en este Contrato'
CLAUSULA DECIMA SEXTAT OBLIGACIONES GENEMLES DEL OPERADOR ESPECIALIZADO

¡onrnaoon - coNsrRUcToR) FRENTE A LA CONSTRUCTON DE LAS OBRAS A EJECUTAR:
i. qecutar, directa o indirectamónte, el Plan de obras e Inversiones Año 1 conformldad con los

llneamientos de LA EIVIPRESA, el Pliego de Cond¡ciones, y el presente documento y los demás
documentos que lo integran, t. Elaboá el Cronograma de Inversiones y actividades de Ia Ejecucjón
de la obra, a;tes de la ñrma del Acta de Inicio de Construcc¡ón, y velar por el fiel cumplimiento de los
mismos. 2.. Realizar dichas actividades con el cuidado y diligencla necesarios, de manera que el
objeto del contrato en lo referente a la construcción se cumpla en Ia forma y en el término previsto'

3. Contratar por su cuenta y riesgo, con plena autonomía para ello, el personal administrativo y

técnico idóneb para la ejecución de las obras." EL OPEMDoR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

CoNSTRUCTOR) antes de iniciar la ejecución de las obras deberá tener todo el personal con las
aflliaciones de Ley a la Seguridad Sócial Integral (Salud, Pensión y Riesgos Profesionales). Dicho
personal no tendrá vínculó laboral alguno con los CoNTMTANTES 4' No intefer¡r con la
interventoría Técnica de las obras v prestar la colaboración que la misma requiera 5' Informar de
¡nmediato cualquier imprevisto o ¡mpedimento que perturbe la realización de las obras o el
cumplimiento del contraio de operación y construcción. 6' Responder por los gastos que demande la
reparac¡ón de defectos que presenten las obras que el construya por deficiente ejecuciÓn o por no
ceñ¡rse a los planos y diseños propuestos 7. EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

coNsTRUcToR), colocará las vallas informativas generales de las obras, según d¡seño las cuales
serán por su cuenta y rlesgo. Las vallas deberán ser colocadas en s¡tios v¡sibles de las obras a
ejecutar. B. Ret¡rar el personal que a juicio de la lnterventorÍ.a Técnica no cumple con los niveles de
eficiencia reoueridos Dara la construcción de las obras. 9. El OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPERADOR
- CONSTRUCTOR), de manera mensual deberá hacer entrega a LA E¡4PRESA de una copia del pago
de la nomina (horas extras incluidas y debidamente autorizadas), y copia de las auto llquidaciones
correspondientes a los pagos a la Seguridad Social Integral (Salud, Pensión y Riesgos Profesionales)
Igualmente deberá entregar copia del recibo de ppgo de los aportes parafrscales o del paz y salvo
correspondiente. Hará entrega además de copia de las liquidaciones que haga a trabajadores de los
que prescinda o que renuncien. 10. Obrar con honradez y lealtad, no solo en la realizac¡ón de las
obras, sino también frente a la compra de materiales, y ante la Interuentoría Técn¡ca de Obra, LA
EMPRESA o sus representantes. EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR) se
obliga para con LA EN4PRESA y con la InterventorÍa Técnica de Obra a presentar los informes que se
requieran para verifrcar la ejecución del contrato. 11. EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

CONSTRUCIoR) está obligado a anotar y firmar en el libro de Interventoría todos los eventos de
importancia que ocurran en las obras y que puedan afectar el desarrollo de las mismas. 12. EL
OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUfiOR) se obliga a colocar todas las señales
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por el mismo. 13. Entregar a LA E¡4PRESA, los planos récords de las obras, según los requerimientos

l"l éi"tutu de Informaiión Geográficos áefinidos en los pliegos de condiciones 14' EL OPEMDOR
ESpECIALIZADO (OpE¡¡DOR - CóNSTRUCTOR) deberá dar cumpl¡miento a la normatividad ambiental
vigente, relacionáda con la ejecución de las obras, asimismo se obliga a cumplir con las normas
vilentes en materia de seguridad y Salud ocupacional. Lo relacionado con Segur¡dad y Salud

oiupacional será supervisaóo y aprobado por la interventoría Técnica de Obra' 15' Para la

contratac¡ón de la mano de o6ra no califlc¿da,, EL OPERADOR . ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

óo¡SraUCron) deberá ut¡lizar prioritariamente personal de la región. beneficiada con las obras. 16'
EL OPEMDOR ÉSpeCnUZnOO iOprn¡oon - coNSTRUCTOR) deberá contratar una mujer por cada
ve¡nte hombres contratados pam la realización de las obras lT EL OPEMDOR ESPECIALIZADO
(OpEMDOR - CONSTRUC¡O{) deberá presentar al Interventor ¡nformes mensuales de avance de la
programación. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA; OBLIGACIONES EN SEGURIDAD E HIGIENE
iNóUSrmeL, 1. Adoptar todas las medidas necesarias con el fln de prevenir los incidentes y las
enfermedades ocupaclonales. 2. Sum¡nistrar a sus trabajadores todos los elementos de protecclón
personal acorde con la labor que desempeñan, 3, Efectuar las mediciones de h¡giene industrial y los
exámenes de tlpo ocupacional a que haya lugar, 4. suministrar al personal que contrate para prestar
el serv¡cio, mínimo una (1) dotación cada cuatro (4) meses o las que sean del caso s¡empre que su
deterioro lo amerite. 5' Realizar la identif¡caclón de peligros, evaluación y control de riesgos
tendientes a proteger, conservar y mejorar la salud de los trabajadores. 6. Deberán implementar,
mantener y me¡orar su sistema de Gestión lntegral basado en las normas Iso 9001:2008 sistema de
Gest¡ón en Calidad, ISo 14001:2004 sistema de Gestión Ambiental y la NTC-oHSAS 18001:2007
sistema de Gestjón en seguridad y salud ocupacional, para tal efecto, una vez transcurrjdos los
primeros tres (3) años contados, a partir de la suicr¡pción del acta inicio de ejecución del contrato,
deberá estar cetificado en los tres (3) sistemas mencionados y por un ente debidamente acreditado
de acuerdo con la leqislación colombiana. CLAUSULA DECIMA OCTAVA: OBLIGACIONES DE

^ c¡nÁcr¡n aMBTENiAL: 1. En la prestación de cada uno de los componentes del servicio público
domiciliario de aseo, garantizar el cumplimiento de todas las condiclones amblentales definidas en la
normatividad que le aplique y en el reglamento técnico - operativo. C|AUSULA DECIMA NOVENA:
OBLIGACIoNES DE CARÁCTER socIAL: El operador del Servic¡o desarrollará el componente de
gestión social. Se ejecutará semestralmente un "Plan de Capacitación, lnducción, Re inducc¡ón y/o
Entrenamiento" cuyós contenidos serán discutldos con LA E¡4PRESA y la interventoría, qulenes darán
su aprobac¡ón y/o efectuarán los ajustes que estimen convenientes. Los Operadores del servicio
tomarán las acciones necesarias para evitar traumatismos en la atención de los usuarios cuando
lleguen las fechas de las capacitaciones. CLAUSULA VEINTE: OBLIGACIONES GENERALES DEL
CONTRATANTE: l.Imponer al OPEMDOR ESPECIALIZADo (OPEMDOR - CONSTRUCToR) las
sanciones que sean procedentes en caso de incumplimiento total o parc¡al, o cumplimiento irregular o
tardío, de cualquiera de sus obligaciones. 2. Dar por terminado anticipadamente este Contrato, por

fpualquiera de las causales señaladas en el mismo, previo cumplimiento del procedimiento adoptado

\ /  
Traoa.o. Plogreso y sol idario¿o"

Y ¡ l CARREM 24 ENTRE CALLE 18 Y 19 BLoQUE 03 DEL cENfRo ADI{lNIslMTlvo MUNIcIPAL
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para tal efecto.3' ¡4antener indemne al OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR)

ior cualquier reclamación, demanda o acción presentada o ejerc¡da ante éste por cualquier acreedor
l" Ln rüpnesn por obligáciones de cualquier clase, adquirldas por estos antes o después de la fecha
de Entrada en óperación. 4. Las demás obl¡gaciones derivadas del presente Contrato, la oferta
aieptada por fn ÉNtpaesn, y tas establecidas eÁ el ptiego de condiciones y sus adendas. CLAUSULA
v¡ir'¡rruÑ¡: oBLrcAcroNEs GENERALES DE LA EMPRESAT Entregar a un operador
especiallzado la Construcción y operación del Relleno Sanitario en el I\4unicip¡o de Arauca, teniendo en

cuinta las diferentes etapas que se suftirán en el desarrollo de este contrato a saber CLAUSULA
VEINTIDOSI OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LA ENTIDAD: EN TAZóN dC IA CCIEbTACióN dEI

presente Contrato, LA ENlPRESA asume las siguientes obligaciones principales: 1' Conceder al
bprnmoa ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) el uso y goce del LoTE DE TERRENO de
orooiedad de la Entidad destinado directamente al Diseño, construcción y posterior operación del
relléno sanitario junto con las actividades complementarias de conformidad con lo señalado en las
leyes y en este cóntrato. 2. Entregar toda la documentaclón legal, técnica, comercial y operativa que

se encuentre en su poder, y que requiera el OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

CoNSTRUCTOR) para cumpllr adecuada y cabalmente con este contrato. 3. Ceder las licencias,
perm¡sos y autorizaciones que le hubieren sido conced¡das a LA ENTIDAD o al lvlunic¡pio por las
autoridades de todo orden y nivel, relacionadas con el seryic¡o público cuya prestación fue
encomendada al OPEMDOR ESPECIAUZADO (OPEMDOR - CONSTRUCIOR), que se encuentren
v¡gentes a la fecha de ¡nicio de la ejecución del contrato de operación y construccion y que sean
cedibles. Gestionar la entrega de los predios y servidumbres ex¡stentes, que se requieran para el
desarrollo de la construcción de las obras objeto del presente contrato con antelación a la fecha en
que deban iniciarse los trabajos respect¡vos, de conformidad con el cronograma de ejecución de las
obras.4, Ceder los Contratos de Serviclos Públicos (Contratos de Condiciones Uniformes), que se
encuentren vigentes en la fecha de inicio de ejecución de este Contrato de Operación y Construcción
sin embargo ét opemoon ESPECIALIZADo diberá actualizarlo y ajustarlo conforme a la regulación
actual si hay lugar a ello. 5. Ejercer a través de terceros, todas las activldades de Interventoria,
suDervisión v control del contrato de Operación v construcción etapas de Estudio, Diseños,
Construcción y Operación; para lo cual EMSERPA EICE, ESP., destinará el 10o/o del recaudo facturado
Vía Tarifa para flnanciar los costos de interventoría para el primer año y el 50lo para los .iños
siguientes.6. Asumir y responder por la totalidad de las obligaciones de carácter laboral con sus
trabajadores y las obligaciones contraídas con terceros, proveedores, contratistas, subcontratistas,
entidades oflciales, organismos fiscales y parafiscales, surgidas con anterior¡dad a la fecha de inlcio
del Contrato de Operación y Construcción hasta su extinción total. 7. Garantizar que no contratará
con otro operador durante el térm¡no del contrato y sus prórrogas, la prestación del servicio de aseo a
su cargo por lo cual es una obligación respecto del contratante y no de terceros no lncumbentés en el
servicio. 8. Suministrar al OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCIOR) toda la

coNTRATO DE OPERACIÓN ESPECIALI4'DA l!o135 DE 2012

FECHA: 26 DE DICIEMBRE DE 2012

¡nformación lndispensable para el cumplim¡ento de las funciones a su cargo, que se encuentre en su

"Trabajo, Progreso y Solidaridad

CARRERA 24 F\TRE CALLL i8 Y 19 BIOQUE OJ DTL CEÑTRO AD¡4II\ISTRA NVO ¡4UNICJPAL
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poder, previa solicitud del OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) 9' Colaborar
.on 

"l 
bprmoon ESPECIALIZADo (oPEMDoR - coNsTRUcToR) cuando éste lo solicite, en las

t-itián.t qu" deba realizar ante autoridades y entidades de cualqu¡er orden, para obtener licencias'

i"iriror, artoriru.iones o similares, reque;idos directa o indirectamente para la ejecución y

cumplimiento del contrato. Lo anterior, sin perjuicio que la responsabilidad de las gestiones ante
autoridades y entidades de cualquier orden, iecáe en el oPEMDOR CoNSfRUcToR lo' Apoyar al
oPEMDoR Ésprcnuznoo (oPEMDoR - coNsTRUcToR) siempre que éste lo requ¡era para: i) la
apl¡cación de medidas de policí.a, ii) la protección de su personal, sus ¡nstalaciones y equ¡posi iii) el
cümplim¡ento de obllgaciones ex¡g¡das por entidades públicas del orden municipal; iv) la actualización
de usuarios, v) accedir a la basJ de datos de la Gestión Comercial para Verificar el correcto manejo
de los ingreso! y, vi) demás actividades vinculadas a la prestación del servicio de aseo. 11. Adoptar
procedimientos que garanticen la pronta solución de las d¡ferencias y controversias que se presenten

bntre las partes coñ motivo de la celebración, ejecución, terminación y liquidación del presente
contrab, én los términos de Lev. 12. Coordinar activldades con el operador seleccionado para
garantizar la prestación del serv¡cio de aseo. 13, Responder por los pasivos.ambientales ocasionados

[or et funcionamiento del Relleno sanitario El Rosario, hasta la suscripción del acta de inicio del
bpfn¡OOn Off S61VICIO. 14. Las demás establecidas en este contrato, en el Pliego de Condiciones,
anexos y adendas¡ así como la normatividad apl¡cable CLAUSULA VEINTITRES: USO Y GOCE DE
LOS BIINES QUE ENTREGA EL CONTRATANTE DE LA OPERACIÓN: UNA VCZ AdJUdiCAdO Cl
proceso de INVITACION PUBLICA, LA EIYPRESA autoriza al OPEMDoR ESPECIALIZADO (OPEMDOR
CoNSTRUCTOR) para que: I' Realice la disposición de los RSU en la actual celda Transitoria ubicada
en el Km 3.5 Vereda lvlate Gallina, de acuerdo a la resolución 1890 de 2011 emanada del I\4AVDT 2'
Consecutlvamente use el LOTE DE TERRENO, para que sobre el mismo se ejecuten los Estudios,
D¡seños, Licenciamiento, construcción y Operación del Relleno Sanitario CLAUSULA
VEINTICUATRO: PROPIEDAD DE LOS BIENES E INFRAESTRUCTURAT Los bienes inmuebles
de propiedad de la EMPRESA que sean entregados para uso y goce del OPEMDOR ESPECIALIZADO
(OPEMDOR - CONSTRUCTOR) seguirán siendo de propiedad de LA EIVIPRESA y/o IVIUNICIPIO DE
ARAUCA, El OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR CONSTRUCIOR) los tendrá bajo su guarda, v
será responsable por su exlstenc¡a, integridad y utilidad, de conformidad con la ley y Io previsto en
este Contrato de Operación Especializado, de lo que se entiende que una vez termine la v¡gencia del
contrato el lote de terreno junto con sus obras allí construidas deberá ser restituidos a EMSERPA
EICE, ESP., mediante acta formal de entrega, cumpliendo con el literal e, parágrafo l clausula
segunda de la presente minuta. CLAUSULA VEITICINCOT BIENES DEL OPERADOR
ESpECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR) Y REVERSION DE LOS MISMOS. Los bienes
de cualquier naturaleza, que adquiera, adicione, mejore o construya el oPEMDOR ESPECIALIZADO
(OPEMDOR CONSIRUCTOR) con Ia finalidad de cumplir con el objeto del Contrato, serán revedidos

r"\sin luqar o derecho alguno a indemnizaclón o compensación por este concepto a EI\4SERPA EICE,

| \Sp., V de este a su ;ez al lvlunicipio si hay lugar a ello, a la terminac¡ón de la operación, de

\l rrabajo. Progreso y so ida'dad
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conformidad con el inventarlo general de bienes. A la terminación del contrato de operacion y

const rucc ión,e loPEMDOREsPEcIALIzADo(oPEMDoR.coNsTRUcToR)deberárest i tu i raLA
EMPRESA y/o qulen haga sus veces y estos a su vez al ¡4unicipio si hay lugar a ello, la infraestructura
destinada para la prestáción del servicio de Aseo y todos los demás bienes que se determinen como
reversibles, sin lugar o derecho alguno a indemnización o compensación por este concepto Serán
reversibles los acÑos que hagan parte de la infraestructura del Servjclo de Aseo y de propiedad de
LA EtvlpRESA y que fueion entregados al OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR)
a título de usufructo sin transferencia del dominio. Serán reversibles además, todos los act¡vos que

hagan pate de la infraestructura construida o rehabilitada por el oPEMDOR ESPECIALIZADO

1OÉemboa - CONSTRUCTOR) durante la ejecución det Contrato de Operación y construcción y

demás activos fijos afectos á la operación PARAGRAFO 1. De igual manera, el OPEMDOR
ESPECIAUZADO (OeennoOn - CoNSTRUCTOR) hará entrega a LA EMPRESA o a la empresa que

haga sus veces, ie todo el sistema de információn y el software, o los sistemas tecnológicos que

halan sus veces, indispensables para la operación, administración, gestión comercial y prestación de
loiservicios, sin que el OpERADOR ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUC¡OR) pueda reservarse
parte o la total¡dad de estos. PARAGRAFO 2, La restituclón de los bienes se hará dentro de los
treinta (30) días hábiles siguientes a la fecha de termlnación del contrato de operación y
Construcción, sin perjuicio del trámite para su liqujdación. S¡ dicho traspaso causare erogaclones
económicas, éstas serán asumidas por el OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR)'
CIAUSULA VEINTISEIS: PREDIOS Y SERVIDUMBRES: Es obligac¡ón de LA EIvIPRESA y
beneflciario de la obra, entregar a al OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR) los
predios y las servidumbres si hay lugar a ellas requeridos para el desarrollo de la construcción de las
bbras, lo cual deberá realizarse con ;ntelación a la fecha de iniciación de los trabajos, de conformidad
con los cronogramas de ejecución de las obras. Para la obtenc¡ón de las serv¡dumbres que se
requieran, LA f¡apnesn y b¿neficiario de la obra deberá adelantar el procedimiento administrativo de
¡mposición de servidumbre, de conformidad con lo dispuesto por los Artículos 116, 117 y 118 de la
Lev142 de 1994, el Artículo 50 del Decreto 1324 de 1995 y el Artículo 42 del Decreto 2024 de 1.982 o
las normas que los adicionen, modif¡quen o deroguen. Todos los costos derivados de esta sol¡c¡tud y
el establecimiento de la servidumbre correrán por cuenta de LA EN4PRESA beneficiario de la obra'
CLAUSULA vEINTISIETE: PRECIOS UNITARIOS Y PRESUPUESTOS DE OBRAS CMLES: Los
análisis de precios unitarlos, APU y el presupuesto flnal de cada obra serán los que el OPEMDOR
ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR) presente a LA EMPRESA y la InterventorÍa para su
aprobación. Estos análisis serán entregados por el oPERADoR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

CbNSTRUC|OR) la Interventoria. La Interventoría y LA E¡4PRESA iendrán quince días para la rev¡sión
y aprobación de los análisis; y en caso de no aprobación el oPEMDOR ESPECIALIZADo (oPEMDoR
- CONSTRUCTOR) contará con diez dias para realizar los ajustes indicados por LA EMPRESA y la
Interventor¡a, Como información de referencia para los precios unitarios el OPEMDOR

EsPECIAuzADo (oPEMDOR - coNsTRUcTOR) se basara en los establecidos en el ¡4unicipio de

Trabajo, Progreso y Solidaridad'
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Arauca. Éstos en n¡ngún caso deberán ser superiores a los allí referenciados En caso de no existir las

"¿iiü;do " 
ítems écesar¡os en cada obra Lspecifica estos serán pactados entre ¡as paftes después

de ta firma det Contrato de OPEMDOR ESPECIÁLIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR), presenta¡do

."t¡-.ü""t puát" evaluación y fijación, todos los APU deberán contar. con el visto bueno de la flrma

interventora, PAMGRAFO: Contrato de Operación y Construcción El documento que resulte de esta

concertación hará parte integral del Contrato de operación y Construcción en el formato que

establezca la Gerencia Técnicá e Interventoría, y será un requisito previo para la firma del Acta de

INiCiO dC CONSITUCCIóN. CLAUSULA VEINTIOCTiO: CRONOGMMAI EI OPEMDOR ESPEC]ALIZADO

ióprn¡oon _ CoNSTRUCTOR) deberá elaborar y presentar a la Interventor¡a el cronograma de

inversiones y actividades de la Ejecuc¡ón de la Obia. Los cronogramas.deberán ser aprobados por LA

EtvtPRESA y LA INTERVENTORIA antes de celebrar el acta de iniciación de obra El documento que

[r"iJ á. l,rt" ón..'tación hará parte integrat del contrato. La EMPRESA e INTERVENTORIA tendrán
qrl... ¿i.i p.iá ia ievisión y aprobac¡ón de los cronogramas, en caso de no aprobación el

ópen¡oon ÉspecnLznoo (oPEMDOR _ CONSTRUCÍOR) contara con diez dias para su nueva

PTE5CNIACIóN, CLAUSULA VÉINTINUEVEI PLAN DE MANEJO AMBIENTAL: EI OPERADOR'¡specnuznoo 
(OPERADOR - CONSTRUCTOR) deberá contar con el Plan de lvlanejo Ambiental a

más tardar dentró de los QUTNCE (15) dhs siguientes dias después de su entrada en operación, y

deberá ser entregado a la Supervisión de la Operación dentro de los CINCO (5) días siguientes al Acta
de Iniciación del contrato de supervisión para su aprobación. Dicho Plan deberá ser ajustado pqr el
oPEMDoR ESPECIALIZADO (oPEMDoR - corusrnucron) durante el primer año de operación, de
acuerdo con los lineam¡entos que definidos por CoRPoRINOQUIA. CLAUSULA TREINTAI
REMUNERACIóN DEL OPERADOR ESPECIALIZADO (OPERADOR CONSTRUCTOR). LA
retr¡bución del contrato de operación, no implica afectación presupuestal ni erogación por parte de
E|4SERPA EICE ESP., por cuanto la remuneración de EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPERADOR -

CONSTRUCTOR) DEL sERVlcIo DE ASEO se efectlará con cargo al recaudo (PRIMER ANO: HASTA
UN 90% DEL RECAUDO VIA TARIFA Y EL 1OO/O RESTANTE DEL RECAUDO PARA LA INTERVENTORIA;
AÑOS SIGUIENTES: UN 95O/O DEL RECAUDO PARA EL OPERADOR ESPECIALIZADO (OPERADOR _

CONSTRUCTOR) Y EL 5olo RESTANTE DEL RECAUDO PARA LA INTERVENTORIA CONTMTADA) DEL
RECAUDO POR FACIURACION DEL SERVICIO DE ASEO MAS EL PORCENTAJE QUE CORRESPONDA
POR SUBSID1OS DE LEY) que por concepto de las tarifas del serv¡cio público de aseo en EL
¡4UNICIPIO DE AMUCA que deben pagar los usuarios del Servicio, 1. Los costos y tar¡fas serán las
calculadas Dor EL oPEMDOR ESPECIALIZADo (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) DEL SERVICIo DE
ASEO., de acuerdo con lo especificado por la Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento
Básico - cRA, en las metodologías deflnidas para tal efecto., las cuales serán publ¡cadas en el
presente proceso y deberán ser mantenidas sin modificación alguna por el oPERA?oR
Lsprcnu2noo (oPÉMDoR - coNsTRUcloR) durante cuatro (4) años. Las tar¡fas apl¡cadas podrán

'\ser actualtzadas de acuerdo a los índices para el cálculo y actualización de tarifas (IPc - IcFo - IPcc

i 
fCCe - tOexe) que establece la Comisión de Regulación de Agua potable y Saneamiento Básico -

/ Trabajo, Progreso y solidar¡dad'
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CRA, en cumplimiento del aftículo 125 de Ia ley 142 de 7gg4 sobre actuallzación de tarifas' para lo

iuut, evsfnen E.IC.E E.S.P., y la Interventoria contratada velará por la correcta aplicación conforme

a la normat¡vidad, 2' La factúración del servicio de aseo de los usuarios residenciales' pequeños y

óÁ¿ei genera¿ores. 3. La facturación direcfa que genere la gestión comercial del OPEMDoR

ÉSpeónúZnOO (OpEMDOR - CONS¡RUC¡OR), enrre otras. En ningún_ caso y bajo ninguna

c¡rcunstancia, EL OPERADOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -CONSTRUCTOR) podrá argumentar
deiequilibrio económico del contrato. 4. lvlediante programas y mecanismos de recuperación de

.urt"L. plmC¡¡fo 1, La tarifa a aplicar será la det¿rminada de acuerdo al sitio de disposición

ñnuiqr" ra opere, el cual para el presente proceso consta de tres casos: I' Disposición en-celda

tiin"itor¡a, il operador eipecializado lnici;lmente entra a realizar tratamiento y d¡sposición flnal en

la CELDA TMNSITORIA actual, ubicada en el Km 3.5 vía Arauca - Tame, vereda ¡4ate Gall¡na; para

oüiáto .i operador no poárá facturar el componente de disposición flnal 2' operación de

Estación de T;ansferenc¡at En el evento que la Vida útil de la celda transitoria sea agotada y el

operador constructor no haya habilitando el relleno sanitario para su operación, deberá garantizar la
disposición en sitio debidamente autorizado por la autoridad amblental;.en este caso, de ser necesarlo
la óonstrucción de la estación de transferencia al operador constructor únicamente se le reconocera la
óirpoti.iOn final (D¡sposición en Relleno Sanitario) más el tramo excedente aplicable a la tarifa
exiitente.3. oisiosición en Relleno San¡tarioi El OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

CoNSTRUCTOR) ul operur 
"n 

relleno sanitario podrá aplicar la tarifa establec¡da actualmente
incluyendo el componente de disposición final. PARAGRAFO 2; El Operador Especializado (operador
- constructor) no podrá bajo su propia autonomía modificar o solic¡tar modif¡cación frente a la
coNlIStON DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAN4IENTO BASICO -CRA- o cualqu¡er otra
entidad, donde pretenda modiflcar o alterar los costos de referencia ofertados en el proceso de
selecc¡ón, para lo que en dicho caso de requerirse alguna mod¡ficación y/o actualización por causas
¡mputables a la ejecución del contrato; por la circunstancia la misma deberá ser concertada y

apiobada entre la INTERVENTORIA, EN4SERPA EICE ESP, la JUNTA DIRECTIVA DE EMSERPA EICE
Ebp.. v el OpEMDOR ESpECIALIZADO. Para la modificac¡ón de las tarifas en cada perlodo establec¡do
en ei iégimen normativo (CM), será obl¡gación previa a la presentación de la formula tarifaria frente
a la Comisión de Regulación de Agua Potable -CM- agotar el procedim¡ento descrito anteriormente.
La retribución del Contrato de operación, no implica afectación presupuestal ni erogación por parte de
EI'4SERPA EICE ESP., por cuanto la remuneración de EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

CONSTRUCTOR) DEL SERVICIO DE ASEO se efectuará con cargo al recaudo (PRI¡4ER ANO: HASTA
UN 900/o DEL RECAUDO VIA TARIFA Y EL 100/o RESTANTE DEL RECAUDO PARA LA INTERVENTORIA;
AÑos S]GUIENTES: UN 95olo DEL RECAUDO PARA EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR _

CONSTRUCTOR) Y EL 5% RESTANTE DEL RECAUDO PARA LA INTERVENTORIA CONTMTADA) DEL
RECAUDO POR FACTURACION DEL SERVICIO DE ASEO MAS EL PORCENTAJE QUE CORRESPONDA

\POR SUBSIDIOS DE LEY) que por concepto de las tarifas del servicio público de aseo en EL
ñUl,ltctpto DE AMUCA que deben pagar los usuarios del servicio. 1, Los costos y tarifas serán las

"Trabajo, Progreso y Solidaridad"
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calculadas por EL OPERADOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) DEL SERVICIO DE
ASEO., de acuerdo con lo especificado por la Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento
Básico - CRA, en las metodologías defrnidas para tal efecto., las cuales serán publicadas en el
presente proceso y deberán ser manten¡das sin modificación alguna por el OPEMDOR
ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) durante cuatro (4) años. Las tarifas aplicadas podrán
ser actualizadas de acuerdo a los índices Dara el cálculo v actualización de tarifas (lPC - ICFO - IPCC
- ICCP - IOEXP) que establece la Comisión de Regulación de Agua potable y Saneamiento Báslco -

CRA, en cumpl¡miento del artículo 125 de la ley L42 de 1994 sobre actualización de tarifas, para lo
cual, EN4SERPA E.IC.E E.S.P. velará por la correcta aplicación conforme a la normatividad. 2, La
facturación del servicio de aseo de los usuarios residenciales, pequeños y grandes generadores. 3' La
facturación directa que genere la gestión comercial del OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

CONSTRUCTOR), entre otras, En ningún caso y bajo ninguna circunstancia, EL OPEMDOR
ESPECIALIZADO (OPEMDOR -CONSTRUCTOR) podrá argumentar desequilibrio económico del
contrato. 4, lYediante programas y mecanismos de recuperac¡ón de cartera,,PAMGRAFO 3. Para
que el OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR CONSIRUCTOR) DEL SERVICIO DE ASEO realice el
trámite de cuenta mensual la INTERVENTORIA deberá entregar un documento que incluya los requisitos
a cumplir el OPEMDOR ESPECIAUZADO para poder cobrar los recursos mensuales. PARAGRAFO 4.
En la remunerac¡ón pactada se ¡ncluyen todos los costos y gastos en que incurre EL oPEMDoR
CoNSTRUCTOR, necesarios para la adecuada y eficiente prestación del servicio de aseo con el
alcance señalado en el Pliego de Condiciones y en este contrato de Operación construcción, tales
como los costos administrativos, financieros, operat¡vos, de public¡dad, fiscales, de gestión comercial
y cualquier otro en el que deba incurrir EL OPERADOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

CONSTRUCTOR) para la prestación del servlc¡o de aseo objeto de este contrato. Esta remuneración
incluye tamb¡én la amortización de las inversiones efectuadas por EL OPERADOR ESPECIALIZADO
(oPERADOR - CONSTRUCTOR) para la organización y puesta en marcha del servicio público de
aseo y para el cumplimiento del presente contrato de operación Construcc¡ón, por lo que, LA
EMPRESA no queda obligada para con EL oPERADOR ESPECIALIZADO (OPERADoR -
CONSTRUCTOR) a pagar suma alguna por concepto de estas inversiones, ni por algún otro
conceDto. CLAUSULA TREINTA Y UNO: FORMA DE PAGO, La TemuneTación dCI OPERADOR
ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR) Provendrá de los recaudos efectivos mensuales
por concepto de las tarifas aplicadas correspondientes al período de prestac¡ón efectiva del servicio,
cobrada a los usuarios del mismo, d¡rectamente o a través del sistema bancario de acuerdo con las
condiciones establecidas entre el OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR), y LA
E¡4PRESA. CLAUSULA TREINTA Y DOS: HORARIOS Y FRECUENCIAS. Los horarios y frecuencias
de la prestación del servicio público domiciliario de aseo serán, como mínimo, los establecidos en el
Pliego de Condiciones. CLAUSULA TREINTA Y TRES: EQUIPOS, En la ejecución del presente
contrato, ELOPEMDOR ESPECIAUZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) se obl¡ga a utilizar en la

del servicio los equipos quesean necesarios para garantizar una e¡ciente, oportuna y
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adecuada prestaclón del servicio público domiciliario de aseo urbano, en los diferentes componentes a
su cargo. iara tal efecto, deberá emplear como mínimo los equlpos de las cond¡ciones indicadas en
los pliégos de condic¡ones, con los ajustes que resulten del período de ajuste El oPEMDoR
ESPÉC LZADO (OPEMDOR _ CONSTRUCTOR) debe utilizar equipos de recolección y transporte
acorde con las especificaciones establecidas en el decreto B3B de 2005, Los vehículos recolectores
deberán estar provistos de cajas compactadoras, teniendo en cuenta la totalidad de los residuos que

se generan diariamente en EL N1UNICIPIO DE AMUCA. Los equipos que emplee EL OPEMDOR
coÑsTRucroR deberán someterse a mantenimientos periódicos, de acuefdo con las especif¡cac¡ones
del fabricante v al plan de mantenimiento de EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (oPEMDOR -

CONSTRUCIOR), con la frecuencla y alcance necesarlos para que se mantengan siempre en buenas
condiciones de calidad el servicio de aseo. CLAUSULA TREINTA Y CUATROT PERSONAL DEL
OPERADOR ESPECIALIZADO (OPERADoR - CONSTRUCToR): EL OPEMDoR ESPECIALIZADo
(OPEMDOR - CONSTRUCIOR) seleccionará y vinculará al personal profesional, técnico,
;dminlstrativo y de Soporte, necesario para el desarrollo del contrato de Operación Construcción, el
cual deberá feunir las calidades y experiencia indispensable para acometer las labores a su cargo, EL
opERADOR ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR) es el único responsable por la vinculacjón
del personal dlrecto asignado a su organización, así como por la celebración de los subcontratos que
resulten necesarios para el desempeño de los trabajos y actividades a su cargo. Estas vinculaciones y
estas contrataciones se llevarán a cabo a su nombre y por su cuenta y riesgo, sin que LA EIVIPRESA,
adqu¡era responsabilidad alguna por la vinculación y el manejo del personal del oPEMDOR
ESPECIAUZADO (OPERADOR - CONSTRUCIOR) y de sus subcontratos. En consecuencia, entre el
personal del OPERADOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) y LA EIVIPRESA no existirá
relación laboral o de servicios de ninguna naturaleza y, por lo tanto, los salarjos, prestaciones,

r \  uE ru5  r r ru ¡ r r rc ¡  9q€ u tu€ ' r  o  ¡o  JuPcr  |  |  r l s r  ruEr  ' ! !q

| \ Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico {RA-, EL OPEMDoR

\ / Traoa,o. Progreso y so'rdarioao

¡ndemnizaciones y honorar¡os, que en todo caso deben corresponder a las normas laborales vigentes,
oue se causen en favor de dicho personal serán de cuenta exclusiva del OPEMDOR ESPECIALIZADO
(OPERADOR - CONSTRUCIOR), quien se obliga a cubrir oportunamente tales conceptos y a cumplir
las demás obligaciones laborales o contractuales a su cargo. CLAUSULA TREINTA Y clNco
APORTES PARAFISCALES Y SEGURIDAD SOCIAL. De conformidad con lo establecido en el
artículo 10 de la Ley B2B del 10 de julio de 2003, que mod¡fica el Parágrafo 20 del adículo 50 de la
Ley 789 de 2002, EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) está obligado al
cumplim¡ento de los aportes paraf¡scales (Caja de Compensación Familiar, SENA e ICBF), asícomo, al
cumplimlento de toda la normatividad frente al Sistema de Seguridad Social Integral. En todo caso,
corresponderé a la Interventoria y a LA EIVIPRESA durante la ejecución del contrato y en el momento
de su l¡quidación, el control de las obligaciones contraídas por EL OPEMDOR ESPECIALIZADO
(OPEMDOR - CONSTRUCTOR) señaladas en la presente cláusula. CLAUSULA TREINTA Y SEIS:
INFORMES DE EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR). 5in perjuicio
de los ¡nformes que deben ser remitidos a la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliar¡os'y a
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ESPECIALIZADO(oPEMDoR-coNSTRUcroR)estaráob| igadoapresentara|a ln terventor¡a,ya
Ln gVpiESn los informes que se le soliciten iobre la preJtación del servicio de aseo y en general

sobre el desarrollo del presente contrato en sus diferentes etapas CLAUSULA TREINTA Y SIETE:

supERVISIóN E INiERVENTORÍA: LA E¡4PRESA vertf¡cará la ejecuclón del presente contrato

á¡iectamente a través de una ¡nterventoria externa contratada para el efecto y una supervisón por

parte Je evsEapn EICE, ESP. PARÁGMFO. La Supervisión e Interventorie cumplirá sus funciones y

iesponsabilidades con árreglo a las finalidades y a los principlos de economía, transparencia y

responsabilidad y se sujetará a lo definjdo en el Pliego de Condiciones, la propuesta presentada por el

operador, el piesente contrato y demás documentos del mismo, y se abstendrá de lmpartir
ücomendaciones de manera verb;|, al igual que deberá enmarcarse dentro del objeto def¡n¡do en el
Contrato de Operación Construcción. Las diferencias que se presenten entre OPEMDOR
ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCIOR) e Interventoria serán dirim¡das por LA EMPRESA'

CLAUSULA TREINTA Y OCHOI AUTONOMÍA E INDEPENDENCIA TECNICA, FINANCIERA Y
ADMINISTRATIVA DEL OPERADOR ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR)I EL
OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR) gozará de plena y total autonomía e
independencia técnica, económica, financiera, y administrativa para la ejecución del presente contrato
de operación. En todo caso, deberá sujetarse a las djsposiciones legales, reglamentar¡as y
administrativas Nacionales, Departamentales y f4unicipales sobre la materia, especialmente referidas
al objeto del presente contrato y a lo establecido en el Pliego de Condiciones Por consiguiente, EL
opEÁaDoR ÉsPEcrALrzADo (oPERADoR - coNsrRUcroR) ejecutará el presente contrato de
operac¡ón construcción con sus propios medios tecnológlcos, económicos, financieros, humanos y
materiales, sin que pueda derivarse para LA E|'4PRESA ninguna vinculaciÓn, n¡ con terceros que
tengan relaciones con ELOPEMDOR CONSTRUCTOR como consecuencia de obllgaciones
coniractuales v/o extracontractuales. En consecuencia, EL oPERADoR ESPECIALIZADO (oPERADOR -

CONSTRUcfoR) proveerá todos los recursos, equipos, herramientas, maqu¡naria, insumos, muebles y
enseres, repuestos, materiales, sistemas de comunicación, cómputo e información, sus
correspondientes programas y, en general, todos los elementos necesarios para la ejecución del
Contrato. CLAUSULA TREINTA Y NUEVE: RESPONSABILIDAD DEL OPERADOR
ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR): EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

CoNSTRUCToR) será responsable por cada decisión, acción, omisión o negllgencia, relacionada con la
prestación del servicio público de aseo en sus componentes de recolección y transporte, barrido y
llmpieza de vías y áreas públicas, disposlc¡ón final y gestlón comercial EL OPEMDOR
ESPECIAUZADo (oPEMDOR - CoNSTRUCTOR) será tamblén responsable por la adecuada
planificación de la operación de las actividades del servicio de aseo a su cargo, en la oportunidad y
con el cubr¡miento, eficacia y cal¡dad requeridos, al igual quede la ejecución de las actividades
complementarias o de soporte para el funcionamiento del contrato de Operación Construcción EL
oPEMDoR coNSTRUCToR deberá responder por los reclamos, demandas y procesos que le formule
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causados a dicho personal, surgidos de acción' omisión o negligencia imputables a aquél EL

oPEMDOR ESPECIÁUZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) es responsable por las reclamaciones
or¡éinadas en los daños que Ie sean imputables, o Ia del personal que se encuentre bajo su

aefenaencia, a las personás, propiedades y b¡enes de tercerosf como consecuencia del desarrollo'

e;ácución o llquidación det presente contrato, por cualquier motivo,que le fuere imputable' de manera
qi.," ¿i¡"t¿ reparartos dañós o peiuicios correspondientes. CLAUSULA CUARENTA: GAFÁNTIAS
Á efectos de ionstituir las garantía! exigidas para el presente contrato, el valor estimado del mismo

es de Dos MIL sEIscIENTos SESENTA Y SIETE MILLoNES ($ 2.667.000'000), ca|cu|ados

según los lngresos estimados en el primer año ya que se trata de. un contrato de cuanlÍa
iná"t"rtinuoJ Esta garantía se debe piesenrar para'un periodo mínimo de un año con renovación
anual y debe contenei los siguientes amparos durante la vigencia del contrato: 1' CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO.- Este amparo deberá constituirse anualmente a favor de LA ENTIDAD con el
objeto de garantlzar el cumplimiento general del contrato, ya sea en razón de su celebración,
ejécución, il iqu¡dación, el pago de las multas y demás sanciones que se lmpongan a EL oPEMDoR
iomsfnÚcroa, por el equivalente al Quince por ciento (150/0) del valor estlmado y/o proyectado, y
por vigencia anual, debiéndola renovar antes del 30 de noviembre dd cada vigencia Al flnalizar el
plazo áe eiecución la vigencia deberá contar con un (1) año más de vigencia a padir del año quince

itS) de operación y/o f¿cha de terminación 2. BUENA CALIDAD DEL SERVICIo PRESTADo' EL
ópÉUOOa CONSTRUCTOR deberá constituir una póliza que ampare la calidad del serv¡cio igual al
quince por ciento (15olo), del valor estimado del contrato y una vigencia anual y un (1) más;
debiéndóla renovar antes del 30 de noviembre de cada vigencia. Al flnalizar el plazo de ejecuciÓn la
v¡qencia deberá contar con un (1) año más de vigencia a partir del año qu¡nce (15) de operación y/o
fecha de terminación. 3' CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES Y
EQUIpOS SUMINISTRADOS. En cuantía equ¡valente al quince por ciento (150/o) del valor estimado
dei contrato y una vigencia anual y un (1) año más; debiéndola renovar antes del 30 de noviembre
de cada vigencia. Al ñnalizar el plazo de ejecuclón la v¡gencia deberá contar con un (1) año más de
vigencia a partir del año qulnce (15) de operación y/o fecha de terminación. 4. PAGO DE
sÁLARros, pREsrAcroNEs socrAlEs E rNDEMNrzacroNEs LABoRALES DE Los
TRABAJADORES AL SERVICIO DE EL OPERADOR DEL SERVICIO' El valor anual del amparo de
salar¡os, prestaciones sociales e indemnizac¡ones seré igual al Veinte por ciento (200/0) del valor
estimado del contrato y una vigencia anual y tres (3) años más; debiéndola renovar antes del 30 de
noviembre de cad¿ vigencia. Al finalizar el plazo de ejecución la vigencia deberá contar con tres (3)
años más de vigencia a paftir del año quince (15) de operación y/o fecha de terminación. 5.
RESPONSABILIbAD CWIL EXTRACONTRACTUAL.- EL OPERADOR CONSTRCUTOR CONStitUiTá,
como amparo autónomo y en póliza anexa, una garantía para responder y mantener indemne por
cualquier concepto a EIVISERPA EICE, ESP., y al ¡4UNICIPIO DE ARAUCA para amparar el pago de
daños y perjuicios que EL OPEMDOR CONSTRUCIOR o sus trabajadores, puedan causar a personas

FECHA: 26 DE DIcIEMBRE DE 2012

o bienes de terceros, como consecuencia de hechos u omisiones der¡vados de la ejecución del
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Contrato, que le sean imputables en los térm¡nos de la Ley, por una suma equivalente al Quince por

.¡á"i" ir!.ZO del vator esiimado del mismo y una vigencia anual; debiéndola renovar antes del 30 de

nov¡embre áe cada vigencia por Quince (15) Años. 6' €ALIDAD Y ESTABILIDAD DE LAs OBRAS'
--el-.rp"ro ¿e esta[ili¿a¿ y .uiiOud a'" ía obra cubrirá a la entidad estatal contratante de los

pe[uic¡os que se le ocaslonen como consecuencia de cualquier tipo de daño o deterioro'

indópendientemente de su causa, sufridos por la obra entregada, imputables al contratista' por una

cuantia del VEINTE (20%) POR CIENTO dél valor del contrato a celebrar, su vigencia se iniciará a
páñii á"i |.".i¡o u .u'ti.fuó.¡ón de Ia obra construida por pafte de la INTERVENToRIA y/o ElvlsERPA

Eicr, fsp., y un plazo poster¡or a la fecha de finalizada la construcción de cinco (5) años cada vez
quu br opÉrüooi ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) realice una construcc¡ón nueva

deberá tramitar una garantía de calldad y estabilidad de las obras nuevas a. favor de EI4SERPA EICE'

EsP., para lo cual seÍ¡ara el costo de la construcción debidamente aprobada por la INTERVENTORIA
y eulrnen EIcE, EéP. PAMGRAFo 1. EL oPERADoR ESPEcIALTzADo (oPEMDoR -

boltsrnucron¡ se compromete a otorgar por su cuenta, garantia única para af¡anzar el

cumpl¡miento de 1as obligaciones derivadas del contrato, que debe contener los siguientes amparos:
La girantía de que trata ia presente cláusula estará constituida por una póliza y una póliza anexa para

el iaso de la responsabi¡idad civll extracontractual, expedidas por una compañía de seguros
legalmente autorizaia por la Superlntendencia Financiera para operar en Colombia, o por garantÍas
bácarias, que le permitan a LA EI4PRESA hacerlas efectjvas en el evento en que se presente el
siniestro, sin autorización o intervención del OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

CONSTR¡ÍOR). La garantÍ.e única podrá constitu¡rse por periodos anuales, de acuerdo con las
condiciones del mercado asegurador colombiano pero el OPEMDOR CONTRUCTOR se compromete,
a prorrogar la Vigencia de loJ distintos amparos según los plazos establecidos en esta cláusula y con
la debidá anticipición, de manera que no exista solución de continuidad en el cubr¡miento de, los
riesgos mater¡ales de la misma. En caso de prórroga, el OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDoR -

COÑSTRUCIOR) ampliará y/o ajustará la vigencia y el valor de la garantía única en form¿
proporcional, LA E¡4PRESA podrá auforizar disminuciones en el monto de los amparos o disponer
aumentos, en la medida en que transcurra el término de ejecución de la operación, con arreglo a la
existencia y la extenslón real de los riesgos, y de manera que no se afecte la adecuada protección de
sus interes'es y los de la comunidad, El OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUfiOR)
se compromele a entregar a LA E¡4PRESA para su aprobación, las coffespondientes garantías y sus
certificados modificatorios, dentro de los términos previos a la suscripción del acta de inicio a partir de
la firma de este contrato o de la prórroga o modificación correspondiente, según sea el caso LA
E¡4PRESA se pronunciará dentro de los tres (3) días háblles siguientes a su entrega por el
OPEMDOR CONTRUCTOR y la aprobación de las garantías se hará constar en el cuerpo de las
mismas y se comunicarán al OPEMDOR CONTRUCTOR, PARAGRAFO 2. METODOLOGIA PARA

LAS SIGUTENTES VIGENCIAS, Para las vigenc¡as 2013 en adelante hasta que se dé la terminación

I contrato el valor del presupuesto a asegurar se tasaran de la sigulente forma: se deberán con

"Trabajo, Progfeso y Solidaridad"
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corte a 31 de octubre entregar a la interventoria y EI4SERPA EICE, ESP , I a .certifrcación expedida por

et contador del oPEMDoR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) donde conste el ingreso

,"á0".J" pár. .á"ápto de facturación v poi con.epto de subsidio recibido de gseo' .v 19 
llove1l!:

por los meses de noviembre y diciembre correspondiente a todo la. v¡gencla soDre clcno
pnfsupufgO ANUAL se tramitaran las garantías para la ejecución en la siguiente vigencia La no

entrega de dicha documentación antes dei 30 de Noviembre de cada vigencia generará la imposición

deun'asancióneconómicaquecorrespondeaUN(1SIV]N4LV)Sa|ar¡o¡4ín imol4ensua|LegalVigente
por Cada día de retraso, si pasados qu¡nce (15) días calendario sin que se hubiese presentado la

iocumentación iniciara la Entidad en compañía de fa interventoria el proceso de imposición de lvlultas
y ianclones e inclusive se podrá llegar a la terminac¡ón del contrato CLAUSULA CUARENTA Y

ú¡¡O. ff'¡Ottq¡lfOlD: El contratista deberá mantener indemne a E¡4SERPA EICE, ESP., de toda
reclamación de demanda, acciones legales o similares originadas en reclamación de terceros que

tenga como causa toda acción u omisión del contratista, subcontratista o dependientes a su cargo y
quJ.on ellos haya ocasionado daños lesiones y/o perjuicios que terceros durante la ejecución del
¿ontrato. CLAUSúLA CUARENTA y DOS: pERIODO DE AJUSTE. Durante los tres (3) primeros

meses de ejecución del contrato, contados a paftir de la fecha del Acta de Iniciación, EL oPEMDOR
ESpECIALIáDO (OPERADOR - CONSTRUC¡OR) ajustará las Iabores operativas que sean necesarras
con el propósito de prestar un servicio eflciente, en los términos establecidos en el Pliego de
condiciones, en su propuesta, en el presente contrato y sus respectivos anexos y modiflcaciones Para
estos efectos, y sin perjuicio de los ajustes que EL OPERADOR ESPECIALIZADo (OPEMDoR -

CONS¡RUCT9Rj conside;e necesario, éste acatará las instrucciones que le imparta LA EI\4PRESA
directamente o por conducto de la supervisión e Interventoria que se establezca EL OPEMDOR
ESPECTALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) informará a la supervisión e Interventoria, dentro de
los cinco (5) días hábiles siguientes a la notiflcación de eventuales deflciencias, acerca de las acciones
o medidas para corregirlas. Ello, sin perjuicio de que EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPERADOR -

CoNSTRUCTOR) adopte las med¡das necesarias para corregir las deficiencias de las cuales sea
responsable duiante este periodo, sin necesidad de que medie informe o requerimiento alguno de LA
EN4PRESA o de la Supervisión e Interventoria que se establezca. Durante la vigencia del Periodo de
ajuste, no habrá lugar a ¡mposición de multa alguna, por incumplimientos operativos debidamente
justificados. como resultado del período de ajuste EL oPEMDOR elaborará, dentro del mes siguiente
á la terminación del mismo, un documento deflnitivo para la prestación del servic¡o de aseo en los
componentes objeto del Contrato de Operación Construcción, e incorporará las mejoras que se hayan
introducido en materia operativa. Igualmente y dentro del mismo término, elaborará el lnventario
definitivo de equipos que se utilizará durante la ejecución del contrato. Ambos documentos serán
remitidos a LA EN1PRESA quien velará porque los mismos atiendan la obligación pr¡ncipal de bri¡dar
un servicio con calidad, continuldad y eficiencia. En caso de discrepancias, la Supervislóh e

Jnterventoria que se establezca recomendará las modificaciones que estime pertinentes las cualesJnterventoria que se establezca recomendara las modtitcactones que estlme perulnenles las cuiiles
I Nrán estudiadas V serán objeto de concertación con EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

\  /  Traoa,o Prcgreso Y So idaad¿d
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CONSTRUCTOR), En todo caso LA EIYPRESA deberá observar que con tal actividad no se rompa el

eluilibrio econémico del contrato. A más tardar a la firma del acta de inlciación EL OPEMDOR

ESPECIALIZADo (oPEMDoR - coNSTRUCToR) del servicio deberá; a' Haber cumplido los requisitos
de eiecución v leqalización del contrato. b. Tener el personal adminlstrat¡vo y operativo requerido
para- la prestación del servicio, éste último debidamente uniformad, c' contar con los equipos

adecuadós para la recolección de residuos (diseñados para la recolección de servicio ordinario de

aseo) d. contar con un Centro de Atención ai Usuario ubicado en una zona de fácil acceso y céntrlco

del l'4unicipio de Arauca. A partir de los treinta (30) días calendarlos de suscrita el Acta de Iniciación
EL OPEMDoR ESPECIALI2ADo (oPEMDoR - CorusrnUcrOa) deberá contar con la Base de
Operaclones con las condiciones exigidas en el Reglamento Técnico y-Comercial El período de
tránsición y ajuste no exonera a EL OPERADOR ESPECIALIZADO (OPEMDoR - CoNSTRUCToR) del

cumplimiento'de todas las normas y obligac¡ones legales que le sean aplicables al servicio'
CLAUSULA CUARENTA Y TRES: PERIODó DE AJUSTE PROCEDIMIENTO PARA CORREGIR
LAS DEFICIENCIAS DEL OPERADOR. Una vez terminado el período de ajuste, incluso, en el
transcurso de éste, cualquier deficiencia se someterá al sigu¡ente procedlmiento: a) EL OPEMDOR
ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CoNSTRUCIOR) efectuará de inmediato la corrección de las
def¡ciencias que detecte directamente. b) LA EI4PRESA o la Supervis¡ón e Interventoria que se
establezca, tendrá acceso a las solicitudes y reclamos de los usuarios, con el propósito de determ¡nar
las deflciencias en la prestación del servicio de aseo. De éstas ¡nformará a EL oPEMDOR
ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCIOR), para darles el trámite correspondiente lgual
procedimiento se aplicará a las deRcienc¡as que se detecten a través de su sistema de ¡nspección c)
begún la naturaleza de las mismas, EL OPERADOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR)
dispondrá entre uno (1) y cinco (5) días hábiles para solucionar las deficienc¡as operativas, término
que se contará desde su correspondiente notificación. Si la complejidad de la soluclón dernanda un
término mayor para su adopción, de ello deberá informarse, dentro de los c¡nco (5) días indicados
precisando la fecha en que se solucionará el problema. d) EL OPERADOR ESPECIALIZADO
(OPEMDOR - CONSTRUCIOR) comunicará a la Interventoria las correcciones adoptadas para cada
deficiencia. e) La supervisión e interventoria que se adopte por parte de LA EIYPRESA supervisará las
correcciones a cargo del OPEMDOR dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la
comun¡cación de que trata el l¡teral anterior. CLAUSULA CUARENT{ Y CUATRO: IMPOSICIoN
DE MULTAS Y SU CUANTIFICACIói'¡. ¡l-OprUOOn CONSTRUTOR será sujeto de multas por
el incumplimiento de sus obligaciones tal y como lo establece la Ley 142 y la normatjvidad asociada
correspondiente en desarrollo de la facultad de vigilancia y control correspondiente ejercida por la
Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios. sin peduicio de lo anterior, LA E¡4PRESA podrá
imponer multas por incumplimiento del contrato, previo el siguiente procedimiento: El Procedimlento
para ¡mponer las penalidades por cualquier deficiencia o infracción, será el sigu¡ente; a) La detección
de las deficlencias en el desarrollo del obieto de esle contrato será responsabilidad de la supervisión

FECHA: 26 DE DICIEMBRE DE 2012

interventoria que se establezca. Este las detectará y notificará a EL OPEMDOR ESPECIALIZADO

"Trabajo, Progreso y Solidaridad"
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(OPEMDOR - CONSTRUCIOR) b) Dentro de los siguientes cinco (5), días hábiles después de haber

iái¡oi¿o la notincaci¿n por puri" áe Ia Interventoria, sobre la.detección de una deficiencia o falla' EL

OpennoOn CONSIRCUiOd presentará a la Supervrsión, según sea el caso, un informe acerca de la

¡nu"ri¡guión áe las deficienitas not¡ficadas, indicando sus causas, daños resultantes si los hubiese y

las meáidas adoptadas para solucionar el problema. c) Dentro de los tres (3) días hábiles s¡guientes

d; ;"¿.ú.d; iuaiquier informe sobre el resultado ds la investigactón de.la deficienc¡a o falla. la

iupÑri¿n, efeciuará a EL OPEMDoR CONSTRCUTOR una notificación escrita aprobando la

coirección contenida en el informe o ya realizada, o solicltando modificaciones o adiciones a la m¡sma'

iif i"r" lj eipécincac¡ón de la penalidad que se aplicaría a EL OPERADOR ESPECIALIZADO
(OPEMDOR - CbNSTRUC|OR), de acuerdo con lo pactado en el Contrato, si correspondiera d) La

lup"ri.iOn luego de dos (2) requerimientos sin recibir respuesta alguna del oPEMDoR

ESPECIAUZADO- (OPERADoR - CONSTRUCTOR) recomendará a LA EMPRESA imponer las
penal¡dades pertinentes si a ello hubiere lugar, EL oPERADOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR -

bótSfnUCfón) en todo caso deberá efectuaade inmediato la corrección de las deficiencias o fallas
Je que se traté, Una vez LA EIVIPRESA tenga conocimiento de Ia ocurrencia de hechos tipificados
comó causal de penalidad, se procederá a notiflcar dicha situación al OPERADOR ESPECIALIZADO
(oPEMDOR - COTSTAUC|OAI. Oentro de los 15 días calendarios sigu¡entes a la fecha de recibo del

escrito, deberá formular las explicaciones y observaciones, así como aportar las pruebas que estime

conduóentes y pertinentes, las que serán consideradas por LA E¡4PRESA para decidir la imposic¡ón o

no de la penalidad v su cuantía. Una vez recibidas las explicac¡ones y los elementos de juicio

aDortados Dor EL OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCTOR), LA EI'IPRESA
piocederá, be conformidad con las normas vigentes, a declarar la causación de la penalidad o se
abstendrá de hacerlo, de considerarlo procedente. LA EN4PRESA comunicará la decisión por escrito al
OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) señalando la causa de su sanción y su
monto. En caso de causada la penalidad, y en aplicación de la figura de la compensación, propia del
Derecho Privado, LA EI4PRESA cobrará el pago de la multa al oPERADOR CONSTRCUTOR LA
EI\4PRESA podrá ¡mponer penalidades sucesivas hasta por la SUma equivalente hasta el cero punto

cinco (0,5%) por ciento del Contrato, por cada dia de retraso o por cada acto de incumplimiento
parcial o tárdío en la ejecución de las activ¡dades a cargo del OPERADOR ESPECIALIZADO
(oPERADOR - CONSTRUCTOR). El importe de estas penalidades será dosificado de conformidad con
la importancia y gravedad de la falta pudiéndose hacer efectiva la póliza de cumplimiento, sin
pe¡uüio de las iemás acciones legales a las que haya lugar. En todo caso para la imposición de la
multa se le comunicará por escrito al OPEMDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR) por
intermedio de la INTERVENTORIA, el motivo o causa que le dio origen, debiendo el OPEMDOR
ESPECTALIZADO (OPEMDoR - CoNsTRUcfoR) presentar los descargos y pruebas por escrito oue
demuéstrenlo conirario dentro de los tres (3) días hábiles siguientes al reclbo de la comunicación De

FECHA: 26 DE DICIEMBRE DE 2012

no ser satisfactoria las explicaciones dadas y las pruebas apoftadas por el OPERADOR, LA EMPRESA
mpondrá mediante resolución motlvada la multa a la que haya lugar. Contra el acto sancionatorio

"Trabajo, Progreso y Solidaridad
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FECHA: 26 DE DICIEMBRE DE 20I2

procede el recurso de reposición dentro de los cinco (5) días háb¡les siguientes a su notificación Las

ó"""iü"0-,,, 
-i" 

i.pánáil entre otros, en tos siguientes eventos: 1,) Incumplimiento en las

frecuencias de las actividades de barr¡do y limpieza de áreas públicas, y de. recolección y transporte,

oor más de dos días de frecuencia continuos sin causa justificada, hasta el dos punto cinco (2.5olo)

iár ciento de la remuneración mensual para cada caso 2.) Ausencia de la identificación en los

equipos y vehículos, y uniformes del perional a su servicio hasta.el cuatro (4olo) por ciento de la

remuneráción renrrui por cada vez. 3,) Incumplimiento del plan de mantenimiento de equipos que

conlleven a su paralizaiión, hasta el cuátro (40¿) por ciento de la remuner¿ción mensual, por cada

uát. ¿.j rn"utóliti"nto en el uso de uniformes o elementos de protección, hasta el cero punto cinco
(0.solo)'por cle;to de la remuneración mensual por cada vez. 5.) Disponer residuos sólidos en luqáres
¿itereÁtés at relleno sanitario o a escombreras o nivelaciones topográficas autorizadas, según sea el

caso, hasta el cinco (5olo) por ciento de la remuneración mensual, por cada caso 6') Incumpllmiento
in;ustificado en el plázo-para inicjar actividades, hasta el dos punto cinco (2 5%) por ciento de la

remuneración mensual pór cada día de retraso. 7.) Incumplimiento en la suscripción y actualización

de las garantías contractuales hasta el uno punto cihco (1.50/o) por ciento de la remuneracion mensual
por caéa dia de mora, 8') Incumpllmiento en cuanto a la cantidad del personal requer¡do y en cuanto
i ta capacidad, modelo o calidad clel equipo requerido, siempre que no hayalugar una sanción mayor,
hasta ¿l cinco (5%) por ciento dc la remuneración mensual por cada caso 9') Incumplimiento en las

aflliaciones y ei pago oportuno de las obl¡gaciones de la seguridad soc¡al integral, pagos laborales y

parafiscales del peÉonal a su cargo y reÑneración de personal contratado bajo otras modalldades
hasta el cinco isozo) por ciento cje la remuneración mensual porcada caso l0') Utilización de
vehículos y equiios iro apropiados o autorizados en la prestaclón de los componentes de barrido y

limpieza áe áréas públicas, recolección y transporte, hasta el cinco (50/o) por ciento de la
remuneración mensual por cada caso, 11.) Incumplimiento injustincado de atención a los corredivos
solicitados por la Interventoria, lr¡sta el dos punto €inco (2.50/o) por clento de la remuneración
mensual por cada caso, 12.) Firlla en los sistemas o d¡spositivos eficaces en los vehículos para
imped¡r ta contam¡nación en las vias públicas por l¡xiviados, hasta el dos punto cinco (2'5o/o) por
ciento de la remuneración mensuat por cada caso. 13.) No realizar la actividad de barrido y limpieza,
recotección v transporte de residuos sólidos en el día que corresponda a determinado sector, cuadra,
zona o barr'ro de la ciudad, cuando no dé lugar a una mayor sanción, hasta el cinco (50/o) por ciento
de la remuneración mensual por cada caso. 14')'Por abstenerse de extender la cobetura de sus
actividades a los nuevos sectores o zonas del municipio que se incorporen a su desarrollo urbano,
hasta el cinco (5olo) por ciento de l¡ remuneración mensual por cada caso. 15,) Por esparcir residuos
sólidos en las vías públicas o en la,, áreas de recolección y transpofte, barrido y limpieza, el dos punto
cinco (2.5%) por ciento de la ren',rneración mensual por cada caso.16.) No atender opoftunamente
las solicitudes de los usuarios sobrc servicios especiales prevlamente concertados, hasta el dos punto
cinco (2.5%) por ciento de la rcmuneración mensual por cada caso. 17.) Por incumplimientos no

esoecificados en este numeral, h¡sta el dos punto cinco (2.5o/o) por ciento de la remuneración

.Trabajo, Progreso }/ Solida.ldad"
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mensual por cada caso. No se impondrán penalidades cualdo 1a:-:11s3.s 
que conlleven a los

anteriores eventos sean imputablc:r a EL oPERÁDOR ESPECIALIZADO (OPEMDOR - CONSTRUCTOR)'

como consecuenc¡a de un caso fortuito o de fuerza mayor comprobada, entendido éste como el

imprevisto que no es posible resisl t según lo deflne la legislación (ivil, siempre y cuando se pruebe

diiha circunltancia en cada caso. El li;ite máximo que por concepto de penalidades y sancicjnes

J"ii""Já J" iJ" cáncepto podró ser impuesto a EL oPEMDoR coNSTRcUToR no superará en

ningún caso el cinco (S%) por cic¡,io del valor estimado del Contrato Considerando el concepto de la

suptrvisión que se esiableica o cl,r la interventoria a que haya lugar, y dando cumplimlento al debido
práceso estáblecido en estos pliegos de cond¡c¡ones, LA EI'4PRESA podrá imponer, a título de

i"fiiáción po. las fallas en las acti;idades a su cargo, las penalidades descritas como un cobro a EL

oÉEMDoR coNsTRcUToR, sin q ':r este en cada mes pueda llegar a ser superior al cinco (50/o) por

ciento de los ingresos por la op r¡ción del servicio. Los cobros establecidos en este numeral se
podrán hacer sin-perjuicio de qu¡r LA EÍ\4PRESA pueda adelantar los procesos de incumpl¡miento del
bONtrAtO. CLAUSÚLÁ CUAREN'rA Y CINCOI CLÁUSULA PENAL PECUNIARIA' EN CASO dC
incumplimiento del contrato por ,lqLrna de las partes que dé lugar a la terminación del mismo, la
parte incumplida deberá pagar n l)¡rte cumplida a titulo de cláusula penal una suma equivalente a
cien llOO éMLMV) salaiioi mír"¡os mensuales legales v¡gentes al momento de producirse la
term¡naclón del contrato. Esta pcri,r tiene la calidad de apremio exclusivamente y su pago no exonera
del cumplimlento de ninguna dc l, r obligaciones derivadas del contrato ni del pago de los perjuicios

compensatorios y moratorios a q ., h.biére lugar. De la misma manera este contrato const¡tuye titulo
ejecutivo de tal manera que par¡ .olrro de las obl¡gaciones de este contrato o-de l9-t-9Y:!! !lt?]
bastara la sola presentación clc i'!i (-' contrato CIAUSUIA CUARENTA Y sEISr LIQUIDACIoN
DEL CONTRATO. a) De conri acuerdor Dentro de los CUATRO (4) meses siguientes a la
terminación del presénte contr¡i,, por cualquier causa, se procederá a su llquidación de común
acuerdo mediante acta que susr .:rán los rcpresentantes autorizados de las partes, en la cual se
establecerán, entre otros los sl , ':'r'rtes aspectosl l)Cumplimiento del objeto del contrato por EL
OPEMDoR ESPECIALIZADO (arl:lADoR - CONSTRUCToR) ; 2) Indicación de las prórrogas,
modificaciones y adiciones acorclrr, s u ordenadas para su ejecución; 3) Relación de multas y demás
sanciones impuestas a EL OPER¡ -:'lit ESPECIALIZADO (OPERADOR - CONSTRUCIOR) en su caso; 4)
Concepto, monto y demás carac 'iilcas de eventuales ajustes, revisiones y modiflcaciones de la
t"*rn"ración, compensaclones '/ ':ros reconoc¡mientos a que haya lugar entre las partes; 5)
Acuerdos, conciliaciones y trir .ciones a que lleguen las partes con motivos de eventuales
diferencias respecto de la ejecuc I y/o liquid¡ción del contrato; 6) La determinación de los saldos a
favor o en contra de las partes, 'ii l'rubiere, y la indicaclón de la forma y opodunidad para el pago
de los mismos; 7) constancia d. , .-ontrarse debidamente prorrogadas y aprobadas la garantía única
y de responsabiiidad civil extrr rractual dcl contrato, respecto de los amparos de calidad del
;ervlcio y obligaclones laborales, -ir{lo ello fuere necesario en los términos del presente contrato;B)- 
.pectaración dÉ encontrarse las ; s a paz y salvo por concepto de la ejecución y Iiquidación del

)
/ ffabajo, Progreso Y Solidaridad"
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contrato, una vez cumplidas las cilligaciones pendientes, en su caso 9).Las constancias que las

pittat tángun a bien cónsignar; I l) las cbligaciones que se deban,cumplir con posterioridad a la

iiquidación-del contrato. 1i) Lo:; <iesacu¡:rdo-s que no hayan pod¡do resolverlas partes quedarán

sometidos a los mecanismos cLit solución de controversias previstos en el presente contrato'
pÁn¡énlro, la liquidación y r 'i(i á 'os proyectos de actas a cada una de las paftes para su firma

PARAGRAFO; Si las partes no lr.r;n acuerdo en cuanto a la liqu¡dación del contrato, LA EI\4PRESA

l¡ouidará el contrato dentro de LL. ..,:, (2) meses siguientes al venclmiento del plazo previsto para la

iiü"iá..i0" ¿"i ",ilr". 
clÁuslr ruÁÁe¡¡rt y srerEr cEsIoN: El presente contrato no podrá

ser objeto de cesión en todo ni c r i)arte, sln autorización prevla y expresa qugpor escritole impart"

LA ENIPRESA. CLAUSULA Cil.I, ]ENiA Y OCHOI SUBCONTMTACION. EL OPERADOR

CONSTRCUToR ejecutará las li. lls o )j.lo del contrato en forma directa y solo podrá subcontratar

oarte de ellas, previa notificac r, , aprolr;rcitin por parte de LA EI\4PRESA que conste por escrlto

tuusur-¡ iurn¡r'rr¡ y NUr- -: EJEncrcro DE DEREcHoS PoR PARTE DE LA EMPRESA,
en el ejercicio de derechos o ac(' ¡s ¡ su favor, como consecuencia de eventuales incumplimlentos

de obligaciones a cargo del Ino I I i inl.erpretarse como renuncia a ejercerlos, ni como aceptación o

convaliáación de las circunst¡rr (l i  0rigilraron la mora o el incumplimiento de éste últ imo'

CLÁUSULA CINCUENTA: TEiii .I .r_IÓI pOn ltUfUO ACUERDOi Las partes podrán acordar la

terminación del presente conti¡ r .rrrdo medjen circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, o

razones de mutua convenienci¡, tnlo:j en los cuales se procederá a la l iquidación de aquel, de

conformidad con lo previsto cl prcsente contrato. CLÁUSULA CTNCUENTA Y UNO:

SOMETIMIENTO A LA LEY Nr . NAL l¿ formación, celebración, ejecución, efectos, terminación
y l iquldación del presente corr r, r;c 'rmcterá a la legislación de la República de colombia'
buúsum crNcuENTA y Dí rrrrA:irLrDADÉs E TNcoMPATTBTLTDADES: ELoPERADoR
ESPECIALIZADO (OPER-ADOI 'II iSTRUCTOR) declara, bajo la gravedad deljuramento que no

está incurso en ninguna inh¡ I ¡i incompatibil idad contemplada en la Ley En caso de

inhabil idades o incomóatibil id¡.1 i, ,,., i  , i^nLcs, se aplicará lo dispuesto por el artkulo 90 de la Ley

BO dE 1993. CLAUSULA CINCI ; II. Y 'iRESi INSiRUMENTOS DE SOLUCIóN DIRECTA DE

CONTROVERSIAS, Las parl.r r(r.,in solucionar en forma ágil y directa las diferencias o
discrepancias surgidas de la cc r: "cirin, ¡lecución, terminación y liquidación del presente contrato,
de acuerdo con Ia ley. Para c rl.. lr), actrdirán- al arreglo directo, la concil iaclón, la am¡gable
composición o la transacción, 

':n 
. I rso. CLÁUSULA CICUENTA Y cuATRo: CLAUSULA

COMPROMISoRIA. Las diftr' .i .lr:' sLrrjan entre las partes como consecuencia de la
celebración, ejecución, desarra r I r'i r ón o liquidación del presente contrato, que no puedan ser
resuettas directamente entre ul i ic:l i ;r¡l:c los instrumentos de solución de que trata la cláusula
anter¡or, se someterán a la dc.l r ' l | 'Tribunal de Arbitramento conformado por tres (3) árbitros
colombianos. Los árbitros serán ¡,lo:j de común acuerdo por las partes, y a falta de acuerdo,
por la Cámara de Comercio de ̂ r;r -.. i T'ibunal decidirá en derecho. La designación, requerimiento,

ón, funcionamiento v | , d- ¡ 1s a-rcctos del tribunal se regirán por las disposiciones legales

r¿ - l  frogreso y Solidaridad'

EMSERPA E.I.C.E E.S.P
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vigentes sobre la materia en. la fecha qLic el tribunal se convoque 'I AUSIJLA CINCUENTA Y

CiNcOT ARBITRAMENTo TÉcilli' 1.:, .¡iiereneias insalvables de carácter exclusivamente técnico

tue se presenten entre las partcs clln nr" '.r de la ejecución del presente contrato/ que no puedan

s;r resueltas a través de los in:ilfli r)(lnfo,. de soluc¡ón directa y requieran especiales conocimientos

técnicos o científicos, se someteii I ii riril(r' o de dos (2) expeÉos designados de común acuerdo por

ellas, En caSO de desacuerdo cnlr. l ). cxl.lrtos la Cámara de COmerCiO designará a Un tercero para

que decida Ia controversia. El c',rr-,t.r(l r. sujetará a las dlsposiciones técn¡cas y legales sobre la

materia. En caso de duda sobrc ¡¡hrralcT¡ .le la diferencia, se acudirá al arbitramento de que trata
la cláusula anterior. CLÁUSULA c.t¡ii.tU¡:t,i fA Y SEIS! DOCUMENTOS DEL CONTRATO, lntegran

el presente Contrato los siguicnl.. iir.irri' rtos: 1. El Pliego de Condiciones, sus Anexos y Adendas,
coirespondlentes al procedimicr I I : ción Pública lgualmente' se tendrán en cuenta las

respuestas que respecto a la:r ( i)r '/i| lraya expedido LA E[11,1S¡ . por escrito dentro del
pro;eso de iruVffebIOrupúOti.. ]. ; aprobado por EL MUNICIPIO DE ARAUCA 3' El texto

mismo del presente contrato, rl i)iri rs y modiflcaciones.4 La propuesta del OPEMDOR
ESPECIALIZAbO (OPEMDOR - "-r 

'r fl l 
"oR). 

5' Las garantías constituidas por el OPEMDOR
ESPECIALIZADo (Ocennooa -' ; '., i ' i, ioRi, a favor ¿e LA E¡4PRESA 6. Las actas y demás
documentos en los cuales consll 1-' L "ili rci¿s concernientes a la ejecución del presente contrato o
acuerdos entre las partes respc.!, i :i¡rrollo.7. Los actos que LA EMPRESA dicte en ejercicío
de sus atribuciones como Entidi, - lf c.B. Las comunicaciones mediante las cuales las partes

se ¡nformen mutuamente caml)i lrlciones registradas para efectos de la correspondenc¡a

FECHA: 26 DE DICIEMBRE DE 2012

recíDroca. En caso de dlscrepa r. , I
CitAdOS. CLÁUSULA CINCUFiJ
efectos, el domicilio del presenlrr ( -i '

que deba cursarse entre Ias P¡r': ' '
que cualquiera de ellas haya
CLAUSULA CICNUENTA Y O(:I

de ley 2. Presentación de ,
METODOLOGIA PARA PAGT]

CARRERA 24 ENTTT ( 
'

TELEFAX (97) Bll! '

DE OpERAirÓN ESPECIALIZADA No. 135 qE?91?

locumentos l¡stados prevalecerá el orden en que fueron
: TioMICILIO Y COMUNICACIONES. Para todos los
. t- N4UNICIPIO DE AMUCA. Toda comunicación escrita
I ¡ las direcciones que se indican a continuación, salvo
¡ la otra oportunamente sobre eventuales cambios.
irToS DE INICIO Y EIECUCION. Previa la suscripción

del mismo este contrato requh| i : rción: 1. pagos de impuestos tasas, y/o contr¡buciones
, l¡s v aDrobación de las mismas PAMGRAFo 1'
"Íos. El contratista (OPEMDOR ESPECIALIZADO' DE

ASEO) deberá garantizar el pa.ti r :,los y contribuciones por vigencia correspondiente asi:

a. É ¡ago in¡c¡al de los impuo:,i( I irtr ibuciones tendientes a legalización, perfecclonamiento
del contrato y necesarios par,r ' rlcl mismo se cancelaran de acuerdo a lo estimado por

EMSERPA EICE, ESP., para csL ( ir el v, lor es de DOS N4IL SEISCIENTOS SESENTA Y SIEIE
I4ILLONES DE PESOS ($ 2.667.01 10,00) t ' lclE."b' Para las vigencias 2013 en adelante hasta que

se dé la terminación del con: los imprrcstos, tasas y/o contribuciones de tipo legal serán

L8Y 19 BLOoIJE 03 DEL CENTRO ADl"llNIsfRATlVO MUNICIPAL
qTENCIóN AL CI.JENTE 8856761ARAUC¡- AMUCA COLOI'4BIA

web:rlww,emserpa.g0v
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canceladas de la siguiente forrri I deberán con corte a 31 de octubre entregar a la interventoria y
*,EMSERPA EICE, ESP., la certi¡.; r expedida por el contador del operador donde conste el ingreso

rAcaudado por concepto de fa(i r ón y por .rlrr'rcepto de subsidio recib¡do de aseo, y lo proyectado

/ frabajo, Pr0lreso Y Solidaridad"



Códi9o: FGJ-007

CONTRATO DE OPERACION
ESPECIALIZADA

EMSERPA E.I,C.E E.S,P

Vers¡ón:02

FUM:2009/09/02

Página 36 de 36

coNrRAro DE oPERAclÓN Es!E9il4!E494-!9.1-Q! !E!

oor los meses de noviembre y diciembre correspondiente a todo la vlgencia sobre d¡cho se cancelara

i"r itpr.Jios, i*". v iontribuciones de ley necesarias para continuar con la ejecución en la siguiente

vioencia, c. Los soportes de los pagos iealizados deberán ser presentados a la interventoria y

ilülenph irci, eip., antes det 30 dé noviembre de cada vigencia; de lo que se desprende que se

ántlende para iniciai la ejecución la misma no podrá iniciar sin ,que se acredite el pagos de

"rturpillu!, 
tutut v .ontribúciones ni la constltución de nuevas garantías para la vigencia junto con la

J""oi¿J ióiáoiiio"'p"r ta ENTjDAD, d, La no presentación de to,s pagos y/o contribuciones tipificara

un iniumptimiento po, parte d"l contratista. ilpaen¡¡o 2' se entiende que una vez. suscrito el

Dresente documento el contratlsta cuenta con veinte (20) días hábiles para el proceso de legalización

; ;;;;;;i;;i;, A'l; .rd hará llesar origlnal de los pagos realizados a la oficina jurí'dica de

E¡4SERPA EICE, ESP,

FECHA: 26 DE DICIEMBRE DE 201?

DUMAR JOSE UINTERO GARCIA
Gerente ElvlsE

ntiséis (26) días del mes de Diciembre de 2012

JUAN"
_... 

' R/L Em

"Trabajo, Progreso Y Solidaridad"
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